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Partea 1 - Context

Formularea misiunii

Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii ,Gheorghe Airinei” isi asuma misiunea de a
pregati specialisti in domeniul comunicatiilor, capabili de a utiliza cunostinte stiintifice,
tehnice si cultural-umaniste valoroase, de a se integra in procesele tehnologice economice si
social-culturale ale societatii romanesti gi ale lumii contemporane, cu sanse reale in
competitia pe piata muncii si care sa le asigure o educatie completa cu avantaje pe termen
lung. Principalul nostru obiectiv este acela de a contribui la dezvoltarea economica si sociala
a Romaniei oferind educatie si pregatire profesionald de calitate clientilor nostri (elevi si
societate).

Baza succesului Colegiului Tehnic de Posta si Telecomunicatii o0 reprezinta calitatea $i
eficienta serviciilor prestate clientilor interni si externi si, drept urmare, prima grija si
responsabilitate a fiecarui salariat al unitatii, incepand cu conducerea acesteia, este calitatea
procesului de Tnvataméant si a proceselor conexe acestuia, in concordantd cu principiile
Managementului Calitatii Totale. Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii ,Gheorghe
Airinei” este o unitate scolara care satisface in principal nevoia de forta de munca
specializatd a Ministerului Comunicatiilor cu regiile sale ( ROMTELECOM, R.A. POSTA
ROMANA si REGIA DE RADIOCOMUNICATII). Conform Protocolului de parteneriat semnat
in anul 1998 de catre Ministerul Educatiei Nationale, Ministerul Comunicatiilor si scoala,
Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii din Bucuresti face parte din cele 6 unitati scolare
din tara, recunoscute gi agreate de catre Ministerul Comunicatiilor. Conform traditiei, scoala
pregateste forta de munca calificatda in domeniul postei si telecomunicatilor pentru
REGIUNEA BUCURESTI-ILFOV si  sudul tariil REGIUNEA 3 SUD MUNTENIA si
REGIUNEA SUD VEST OLTENIA). In Bucuresti, scoala este unica din punct de vedere al
domeniului prioritar al formarii - comunicatiile. Acest obiectiv strategic national este
deosebit de exigent cu resursa umana. Ne vom asigura ca necesitatile si cerintele clientilor
nostri sunt definite si ca ele sunt in concordantd cu cerintele pietei fortei de munca.
Standardele de pregatire a fortei de munca implica un nivel foarte ridicat de tehnicitate, un
bagaj mare de cunostinte generale si un comportament social adecvat. Pregatirea elevilor
impune o strategie superioara, o conlucrare foarte buna a tuturor factorilor: profesori,
directori, beneficiar (agenti economici sau universitati) si nu in ultimul rand o dotare de
exceptie. Centrat pe stabilirea unui echilibru intre cererea si oferta educationala,
parteneriatul dintre scoald si agentii economici are un impact semnificativ, din perspectiva
dezvoltarii personale gi a insertiei socio-profesionale a viitorilor absolventi.

Pentru a plia oferta educationala pe cerintele identificate pe piata muncii, avand in vedere
parteneriatele existente si dotarea scolii, au fost dezvoltate programe de formare initiala
pentru domeniul alimentatiei publice. Initiativa s-a dovedit de succes, feed back-ul primit din
partea agentilor economici si premiile obtinute la concursurile pe meserii oferin confirmarea
calitatii activitatii.

Gama de activitati de instruire specifice unitati de  invatamant, in perspectiva
devenirii Centru de formare si evaluare in profesie, incearca sa satisfaca standardele
generale de calitate pentru exprimarea asteptarilor comunitatii pe care o deserveste
(cererea sociald), aspecte care se reflecta In corelarea ofertei scolare cu cererea inregistrata
pe piata muncii, prin asigurarea nivelului de competente adecvat noilor tehnologii precum i
dezvoltarea abilitatilor de comunicare, adaptare si mobilitate profesionala, ca deziderate
majore pentru integrarea profesionala a absolventilor.

In conjunctura actuald, schimbarea reprezinta singura trdsaturd constantd careia
trebuie sa i se subordoneze educatia tinerilor pentru integrarea in viata profesionala activa.
Se va miza in viitor pe introducerea programelor de dezvoltare personala a elevilor,
programe care Sa-i pregateasca pentru acceptarea si internalizarea céat mai rapida a
schimbarilor.




Profilul scolii

Infiintatd Tn anul 1942 in Bucuresti ca scoala Medie Tehnica de Telecomunicatii cu
durata de 4 ani, scoala avea ca scop principal pregatirea tehnicienilor pentru unitatile de
posta si telecomunicatii.

in anul 1966 prin Legea nr.2, ia fiinta Liceul de Posta si Telecomunicatii cu durata de
5 ani, care a functionat in localul Postei Centrale, iar in anul 1970 se transforma in Grupul
Scolar de Posta si Telecomunicatii, functionand in sediul actual din strada Romancierilor nr.
1, sectorul 6.

Prin Ordinul Ministrului Educatiei Nationale nr. 4565/19.09.2000, s-a aprobat ca din
anul scolar 2000-2001 sa functionam sub denumirea COLEGIUL TEHNIC DE POSTA Sl
TELECOMUNICATIl ,GHEORGHE AIRINEI".

Scoala a functionat in anul scolar 2008-2009 cu 64 clase in formele de invatamant:
liceu zi (Filiera teoreticd, specializarea matematica-informatica; Filiera tehnologica, Profil
tehnic, Specializarea telecomunicafii; Filiera tehnologicd, Profil economic/servicii,
Specializarea postd), ruta progresiva (tehnician electronist, tehnician in gastronomie,
organizator banqueting), liceu seral (Filera tehnologica, Profil tehnic, Specializarea
telecomunicatii), liceu — cu frecventa redusa (Filiera teoretica, specializarea matematica-
informatica), scoala postliceala (telecomunicafii, postd, mecatronica-informatica), scoala de
arte si meserii i anul de completare (electronicd automatizdri si turism si alimentafie
publicd) .

In plus, la liceu zi, functioneaza clase bilingve de engleza si francezd, in specialitate,
fiind unul din cele cinci licee din Bucuresti care are avizul de a functiona cu astfel de clase.
Aceasta oferta este menita sa satisfaca exigentele partenerilor economici, avand in vedere
natura echipamentelor utilizate Tn domeniu. (Mentionam ca elevii acestor clase bilingve
sustin si un examen de atestat la limbi straine). Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii
intretine relatii de colaborare cu Institutul “Goethe”. $coala este in stransa legatura cu
Serviciul Cultural al Ambasadei Frantei cu care are relatii de colaborare privind clasele
bilingve de franceza, fiind implicata in proiecte care vizeaza bacalaureatul de tip francez
precum si certificarea DELF, gratuitd pentru participantii la proiect. Finalizarea studiilor
permite absolventilor obtinerea diplomei de bacalaureat, certificate de calificare si
atestate de competenta lingvistica de nivel avansat. Clasele de bilingv franceza ofera
suplimentar si menfiunea ,,secfia bilingv francofona” pe diploma de bacalaureat, oferind
posibilitatea continuarii studiilor in tarile francofone. Absolventii claselor bilingv engleza si
bilingv franceza pot continua studiile in cadrul universitatilor si la sectiile cu predare n limbi
straine .

Dupa finalizarea studiilor liceale, absolventii isi pot continua studiile in cadrul scolii
postliceale, in cadrul universitatilor sau se pot angaja. Colegiul Tehnic de Posta si
Telecomunicatii “Gheorgne Airinei” are numeroase solicitari scrise pentru forta de munca
pregatita si contracte ferme incheiate cu parteneri sociali.

in perspectiva reformei invatamantului vocational am optat pentru restructurarea i
modernizarea strategiei de pregatire, pentru modernizarea dotarilor si pentru alinierea la
strategiile de pregatire europeana. Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii a manifestat
in permanenta o preocupare deosebita pentru ameliorarea procesului didactic. Profesori ai
scolii sunt implicati Tn numeroase organisme care vizeaza stabilirea unor strategii care sa
imbunatateasca calitatea procesului didactic.

Resursa umana de care dispune scoala este de aproximativ 130 de cadre didactice
(profesori, maistri, ingineri), cu grade didactice si specializari efectuate in cadrul programelor
de perfectionare organizate sub egida MINISTERULUI EDUCATIEI CERCETARII SI
TINERETULUI sau in cadrul programului PHARE VET RO 9405 si PHARE TVET RO
0108.01 si PHARE TVET RO 0108.03 sau participari la programe de pregatire doctorale sau
master.

Calitatea resursei umane este deosebita (16 cadre didactice cu certificat in domeniul




auditului calitatii; 19 profesori autori de programe scolare, standarde ocupationale si
standarde de pregatire profesionala in cadrul programului de reforma a Tnvatamantului; 11
profesori autori de manuale si auxiliare curriculare; 20 profesori formatori nationali / regionali;
7 evaluatori (COSA) de competente, pe baza de standarde ocupationale certificati, multi
dintre acestia avand experienta in derularea de programe de formare continua si evaluare;
14 formatori certificati pentru formarea adultilor.

Spatiile de invatamant sunt suficiente si corespunzator dotate cu echipamente,
utilaje, aparatura si tehnica de calcul.

Tn cadrul programului PHARE — VET RO 9405, scoala a organizat o serie de peste 20
de cursuri de formare, la care au participat profesori din program sau au fost solicitati ca
lectori pentru scolile de demonstratie, profesorii scolii specializati ca formatori in cadrul
programului. Scoala a devenit un centru de formare — formatori specializat si atestat de
PMU.

Scoala a devenit Centru de Resurse - PROIECTE PHARE TVET RO 0108.01 SI
PHARE TVET RO 0108.03, profesorii scolii activand ca formatori sau autori ai materialelor
elaborate in cadrul programului i care vizeaza restructurarea invatamantului profesional si
tehnic roméanesc. Profesorii scolii au participat si la Proiectul desfasurat de MEC in
colaborare cu COSA , Implementarea sistemului de evaluare si certificare a competentelor
profesionale bazat pe standarde ocupationale Tn scolile profesionale si postliceale din
reteaua MEC”.

La ora actuala scoala este Centru de formare al sectorului 6 - Filiala a Casei
Corpului Didactic a Municipiului Bucuresti si Centru de Perfectionare pentru maistrii
instructori pe domeniul Posta si Telecomunicatii. In acest context pot fi satisfacute nevoile de
formare existente la nivelul unitatii de Tnvatamant, venind in intdmpinarea solicitarilor facute
de cadrele didactice sau a nevoilor de formare identificate ca urmare a asistentelor la ore.
Tot Tn dorinta de a preintampina nevoile de formare si dezvoltare profesioanla a cadrelor
didactice, existd o colaborare stransd cu DEPARTAMENTUL PENTRU PREGATIREA
PERSONALULUI DIDACTIC din universitati in domeniul identificarii necesarului de formare a
cadrelor didactice pentru dezvoltarea profesionala.

Ca urmare a partenerialului incheiat cu Universitatea Politehnica din Bucuresti,
Departamentul de Pregatire a Personalului Didactic, scoala participa, 1n urma acreditarii
programului de catre CNFPP la formarea continud a cadrelor didactice din invatamantul
profesional si tehnic.

Pentru a satisface nevoile de formare in domeniul unui invatamant modern, asistat de
calculator si pentru a rezolva nevoia de atestare in domeniul IT-ului a elevilor de la clasele
de matematica-informatica, profitand de buna pregatire a profesorilor specialisti ai scolii,
unitatea de invatamant a devenit Centru ECDL gi Academie locala si Regionala CISCO.
Scoala lucreaza la dezvoltarea unei platforme educationale si a unei retele INTRANET
pentru a veni in intdmpinarea nevoilor individuale ale partilor implicate si interesate.

Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii are numeroase solicitari scrise pentru
fortd de munca pregatita si contracte ferme incheiate cu parteneri sociali de mare importanta
in economia romaneasca, cum ar fi: MINISTERUL COMUNICATILOR cu regiile:
ROMTELECOM, RADIOCOMUNICATII si C.N.POSTA ROMANA, ISAF S.A. (Intreprinderea
de constructii, automatizari si semnalizari feroviare), S.C.DUAL, S.C. GRIGODIN, ORANGE,
FAN COURIER EXPRESS, JW Marriott, Howard& Johnson, S.C. GRIGODIN SRL, SC
PROXI ADVERTISING, Auto Brady SRL, Hit Mail. Aceste conventii sunt semnate fie numai
de scoala si partener (cu Intreprinderea de constructii, automatizari si semnalizari feroviare i
S.C.DUAL, S.C. GRIGODIN, RDS&RCS sau, cum este cazul celei cu MINISTERUL
COMUNICATIILOR, intre conducatorii celor doua institutii (MINISTERUL COMUNICATIILOR
si MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE) si scoala.

Analiza rezultatelor gi evolutiilor din anul 2008-2009
- In urma activitatilor desfasurate de cadrele didactice, colegiul nostru este:




e centru de resurse in programul PHARE TVET RO 0108.01 si PHARE TVET RO
0108.03

centru de formare ECDL,

centru de practica pedagogica a studentilor din UPB,

centru de perfectionare a maigtrilor instructori din telecomunicatii,

centru de formare a cadrelor didactice — filiala a CCD,

centru de evaluare pe baza de competente profesionale in proiectul COSA-OSAC,
acredidat de catre COSA/CNFPA

colaboratori ai SNEE n elaborarea subiectelor pentru evaluarea nationala,

¢ colaboratori ai CNDIPT privind implementarea programelor tehnice,

parter]eriv ai agentilor economici: ROMTELECOM, DUAL, ISAF, CN POSTA
ROMANA, S.C. GRIGODIN, RDS, Howard Johnson, Citty Grill, Mariott, FAN
COURIER

e parteneri sociali ai comunitatii locale.

- Pentru mai buna informare a personalului si a elevilor a fost realizata o extindere a
numarului de puncte de racordare la INTERNET. Au fost copiate pe CD-uri si distribuite
elevilor toate informatiile legate de examenele de absolvire. Toate metodologiile de
absolvire sau de alegere a parcursurilor optionale au fost prelucrate cu parintii si elevii,
organizandu-se simulari ale acestor examene 1in vederea familiarizarii elevilor cu
instrumentele de examen si tipurile de probe.

- Cadrele didactice ale scolii sunt preocupate nu doar de formarea profesionala a elevilor ci
si de formarea elevilor ca indivizi capabili de a relationa, cu abilitati de comunicare, care vor
reusi sa se integreze activ in variate grupuri socio - culturale sau profesionale. A fost
continuat proiectul ,Promovarea principiilor si drepturilor fundamentale ale lucratorilor si
intarirea organizatiilor sindicale din Roméania’- modulul ,Educatie Civica- Parteneriat si dialog
social”. n parteneriat cu CAPP si Agentia Nationald Antidrog s-au derulat proiecte la nivelul
scolii, in vederea prevenirii consumului de drogurii si diminuare a fenomenului violentei in
scoli. Prin intermediul Junior Achievement si al Fundatiei ORDES au fost dezvoltate
programe de dezvoltare personala : ,Comunicare” si ,Managementul conflictelor”. Cu
organizatia ASIS, elevii din institutia ,Avocatul elevului” au fost implicati in programul ,Sunt
cetatean, imi cunosc drepturile”.

- A fost dezvoltata la nivelul scolii institutia ,Avocatul elevului” pentru a creste gradul de
implicare al elevilor n viata scolii si gradul de satisfactie al acestora.

Facilitati pentru elevi:
= Cazare: camin de fete si camin de baieti
- Hrana: cantina scolii (bucatarie, sala de mese)
- Sanatate: Cabinet medical si Cabinet de Asistenta Phihopedagogica

- Relaxare: activitatile desfasurate la clubul scolii si Centrul de documentare i
informare (cerc de teatru, cerc de film, cerc de initiere in arta fotografica), excursii,
proiecte, sala de sport si fitness, 2 terenuri moderne de fotbal si tenis

= Acces la INTERNET
- Platforma educationala pentru Invatdmant Deschis la Distantd

- Site-ul gcolii - actualizat periodic cu materiale de invatare, fise de lucru, jocuri
didactice si informatii actualizate, de interes pentru familie gi elevi

- Programe de dezvoltare personala (Tehnici de comunicare, Managementul
conflictelor)




- Posibiltatea obtinerii de certificate recunoscute international:
- ECDL —European Computer Driving License

- CISCO - Network Academy Program

- A fost asigurat cadrul necesar desfasuratii activitatilor si elaborare a materialelor in vedrea
dezvoltarii Sistemului de management al calitatii la nivelul unitatii de invatamant. Au fost
inregistrate succese, confirmate de cele 2 simulari de audit al calitatii derulate in cadrul
Programului PHARE si de auditurile efectuate de ISMB anual. Calitatea activitatii a fost
recunoscuta la nivel al UE, scoala existand cu exemple de buna practica nu numai la nivel
national dar si pe site-ul CEDEFOP.

- Pentru a satisface nevoia organizatiei, in vederea organizarii sistemului de management al
calitatii, 16 cadre didactice de diverse specialitati (printre care si cei 3 manageri), au absolvit
pe baza de test un curs de Auditul calitatii organizat in cadrul CPAC — CA (Universitatea
Politehnica Bucuresti, sub egida Ministerului Educatiei si Cercetarii). Pentru a putea derula
formarile in cascada la nivelul catedrelor, 14 cadre didactice (si 2 dintre manageri) au fost
certificate pentru formarea continua a adultilor.

- Doi dintre directorii gcolii (care colaboreaza cu CNDIPT ca experti locali in cadrul
Programului PHARE) si doua cadre didactice au participat ca experti, in colaborare cu
reprezentantii ISMB la auditurile anuale de calitate la nivelul municipiului Bucuresgti.

- Diversificarea si intensificarea activitatilor care vizeaza segmentul educativ: pentru a
cunoagte mai bine elevii i pentru ca acestia sa fie pusi in situatii de comunicare cat mai
diverse, multi dintre colegii nostri au organizat excursii, serbari, vizionari ale unor spectacole
de teatru urmate de dezbateri etc. Colaborarea cu CAPP al scolii s-a realizat prin derularea
unor studii cu sprijinul psihologului scolar pentru identificarea factorilor de risc pentru
prevenirea fenomenului violentei.

- Prin implicarea insitutiei Avocatul elevului si a Consiliului elevilor a fost demarat un studiu
care vizeaza discriminarea de gen.
- Pentru a asigura necesarul de formare a cadrelor didactice din scoala, in vederea alinierii
activitatii la standardele de calitate din domeniu, in cadrul Centrului de formare-filiala a CCD
au fost derulate cursuri de formare care prin tematica sa satisfaca nevoile cadrelor didactice
si ale unitatii de invatamant (a crescut numarul cadrelor didactice care au participat la cursuri
de formare care vizeaza invatarea centrata pe elev).
- Pentru a imbunatati calitatea relatiei profesor-elev, in echipa cu psihologul scolii a fost
realizat un studiu, care ulterior a fost extins la nivelul unitatilor scolare din sector, ,Motivatia
invatarii”. A fost realizat un studiu la clasele terminale pentru a analiza gradul de adecvare a
activitatii dirigintilor in vederea selectiei acestora in vederea stabilirii dirigintilor claselor a IX-
a.
- Managerii scolii, pentru a-si fundamenta pe baze stiintifice proiectarea SMC la nivelul scolii
au reluat, in parteneriat cu Cabinetul de asistenta psiho-pedagogica studiul Cultura
organizafionald a Colegiului Tehnic de Pogsta si Telecomunicatii ,Gh. Airinei”. Scopul studiului
I-a constituit abordarea organizatiei scolare dintr-o perspectiva moderna, a identificarii
punctelor forte existente la nivelul resurselor umane (cadre didactice si elevi), prin
intermediul corelatiei dintre doi factori : gradul de implicare a profesorilor in activitatea
didactica gi gradul de satisfactie a elevilor, ca beneficiari ai activitatii didactice, pentru a
evalua, comparativ cu anul 2007, progresul Tnregistrat In domeniul resursei umane.
Prin derularea acestui studiu la nivelul organizatiei dorim s& aducem o imagine actuala si
obiectiva a organizatiei noastre, pe urmatoarele paliere:
e Identificarea gradului de implicare a cadrelor didactice in activitatea unitatii noastre;
e Studierea patternurilor de comportament, gandire si rezonanta afectiva a celor mai
implicati profesori ai unitatii noastre, pentru a releva un model structural de
performanta, specific scolii noastre;




e Identificarea nivelului de loialitate(satisfactie) a elevilor din unitatea noastra, ca
principali beneficiari ai activitatii instructiv-educative;

e Stabilirea corelatiilor dintre gradul de implicare a cadrelor didactice si gradul de
satisfactie a elevilor, ca indicatori esentiali de apreciere a calitatii activitatii didactice
din scoala noastra.

Din randul cadrelor didactice care au fost evidentiate ca urmare a studiului prin
gradul mare de implicare in viata scolii, au fost selectati membrii Comisiei pentru
evaluarea gi asigurarea calitatii.

- Au fost derulate proiecte internationale, dar si proiecte locale, proiecte care au ca prioritate
includerea sociald: incurajarea accesului egal la pregatire si orientare a persoanelor
dezavantajate pe piata muncii si lupta impotriva discriminarii.

- A fost demarat un program de prevenire a tendintelor de suicid la adolescenti, in parteneriat
cu CMAPP.

- La olimpiadele scolare si concursuri, elevii nostri au obtinut an de an numeroase premii gi
mentiuni, pastrand traditia anilor trecuti. Si in acest an scolar elevii scolii au obtinut doar
mentiune la faza nationald a Olimpiadei tehnice interdisciplinare (clasa a Xll-a) si mentiune
(clasa a Xl-a), dar si locul Il la faza nationala la Olimpiada de matematica, locul | la
Concursul de Oratorie, limba engleza; locul 1l la Concursul pe meserii , faza pe municipiu—
bucatari; locul Ill la faza pe sector a echipei de dansuri a scolii $i numeroase premii la
concursurile sportive.

Prioritati la nivel national

» Dezvoltarea coeziunii sociale gi a participarii cetatenilor la programele
de dezvoltare economica gi sociala a comunitatilor locale

= Asigurarea sanselor egale Tn educatie ca premisa a dezvoltarii coeziunii
sociale

= Intarirea capacitati de autoreglare si autoperfectionare a sistemului de
invatamant in functie de cerintele prezente si de perspectiva ale societatii

» Facilitarea integrarii cetatenilor in campul muncii dupa etapa scolarizarii
* Dezvoltarea cetateniei democratice

* Implicarea unitatilor de invatamant in dezvoltarea sociala si economica a
comunitatilor locale gi restructurarea retelei scolare

> Cregterea calitatii actului educational ca baza a realizarii ,societatii
cunoasterii” in Roméania

» Informatizarea procesului de Tnvatamant

= Sprijinirea organizarii de concursuri $i examene nationale pentru
evaluarea cunostintelor elevilor si profesorilor

* Adaptarea continud a curricum-ului national, monitorizarea aplicarii
acestuia
> Asigurarea calitatii pregétirii resurselor umane prin Invatamant
profesional si tehnic si Formare profesionala continua (TVET)
= Adaptarea planificarii educationale, a capacitatii de scolarizare si a
continuturilor invatarii la nevoile de dezvoltare economica si sociala, la nivel
local, judetean, regional si national
» Asigurarea recunoasterii calificarii, transparentei si eficientei sistemului
national al formarii profesionale

= Intarirea mecanismelor de asigurare a calitatii procesului de pregatire




profesionala prin TVE

= Dezvoltarea gi consolidarea culturii organizationale a unitatilor de
invatamant din TVE din perspectiva parteneriatului social si al spiritului
antreprenorial
» Dezvoltarea intelectuala si profesionala din perspectiva 1
permanente

nvatarii
= Imbunatatirea formarii profesionale ca baza a obtinerii unor rezultate

eficiente pe termen lung

* Includerea si dezvoltarea invatarii nonformale si informale Tn oferta
educationala a formarii profesionale initiale si a formelor specifice de educatie
continua

* Armonizarea metodologiilor de certificare a formarii continue dobandite
prin educatie formala si nonformala

= Diversificarea si extinderea ofertei de educatie prin unitatea de invatamant

Prioritati si obiective regionale gi locale
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