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RAPORT DE INSPEC I E  DE VALIDARE A RAPORTULUI PROCESULUI DE AUTOEVALUARE   

Num ele unit ii de Î PT COLEGIUL TEHNIC DE PO T I TELECOMUNI CA I I GHEORGHE AI RI NEI

  
Adresa unit ii de Î PT 

telefon  fax  email

 
STR. ROMANCIERILOR NR.1 SECTOR 6 BUCURE TI 
Tel.0214134645; fax 0214134645; colegiulairinei@gmail.com 

Perioada acestui raport  de la 15.09.2008 
zi/luna/an 

pân la 15.09.2009 
zi/luna/an  

Numele inspectorului  inspectorul care raporteaz  

Valent ina Capot - Inspector de specialitate ISMB 

Florinela Ionescu- Director Colegiul Tehnic de I nd. Alim . D. Mo oc 

Sem n tura 
inspectorului 

inspectorul care raporteaz

 

Data raportului  23.11.2009 Data vizitei de 
inspec ie

 

de la 20.11.2009 
zi/luna/an 

pân la 
20.11.2009 
zi/luna/an   

Num rul total de inspectori 2 Num rul total de arii curiculare 2 

Num rul total de elevi  1590 Num rul total de program e de înv are  4 
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Partea A: Rezumat  Sec iunea 1   I nform a ii despre unitatea de Î PT  

Aceasta este o scurt descr iere a t ipului i act iv it ilor unit ii Î PT, a categoriilor de elevi c rora i se adreseaz i a scopurile i 
obiectivelor principale avute în vedere de unitatea de ÎPT. 

La COLEGIUL TEHNIC DE PO T I TELECOMUNICA II GHEORGHE AIRINEI înva 1590 elevi, cuprin i în 60 de clase; 
predarea este asigurat de c tre 116 cadre didactice.  

Situa ia form rii ini iale pe cicluri de înv mânt, nivel i filier se prezint astfel: 

Liceu zi  
o       Filiera teoretic , specializarea matematic -informatic ;  
o       Filiera tehnologic , Profil tehnic, Specializarea Telecomunica ii - Tehnician in Telecomunicatii;  
o       Filiera tehnologic , Profil servicii, Specializarea Po t

 

- Tehnician in activitati de posta 
o       liceu seral  
o       Filiera tehnologic , Profil tehnic, Specializarea Telecomunica ii 
o       liceu 

 

cu frecven redus  
o       Filiera teoretic , specializarea matematic -informatic

  

RUTA PROGRESIVA DE PREGATIRE  
Ciclu inferior 
o       coala de arte i m eserii  
o       Domeniile Electronic , Automatiz ri - lucrator in electronica  
o       Turism i Alimenta ie public

 

- lucrator in alimentatie. 
o       anul de completare 
o       Domeniile Electronic , Automatiz ri  - electronist retele de telecomunicatii 
o       Turism i Alimenta ie public

 

- ospatar (chelner), vanzator in unitati de alimentatie. 
o       Turism i Alimenta ie public

 

- bucatar. 
Ciclu superior 
o       Domeniul Tehnic - Tehnician electronist 
o       Domeniul Servicii - Tehnician in gastronomie 
o       Domeniul Servicii - Organizator banqueting   
CURSURI POSTLICEALE 

o       Domeniul Electronic 

 

Telecomunica ii 
o       Domeniul Servicii 

 

Operator economic diriginte Oficiu Po tal 
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o       Domeniu Informatica: Administrator Retele Locale si Comunicatii, 

În plus, la liceu zi, func ioneaz clase bilingve de englez i francez în specialitate, fiind unul din cele cinci licee din 
Bucure ti care are avizul de a func iona cu astfel de clase, aceast ofert fiind menit s satisfac exigen ele partenerilor 
economici, având în vedere natura echipamentelor utilizate în domeniu. (Men ion m c elevii acestor clase bilingve sus in i 
un examen de atestat la limbi str ine, precum si Bacalaureatul in limba franceza).  
coala este în strâns leg tur cu Serviciul Cultural al Ambasadei Fran ei cu care are rela ii de colaborare privind clasele 

bilingve de francez . 

Pentru implementarea Principiilor calit ii COLEGIUL TEHNIC DE PO T I TELECOMUNICA II GHEORGHE AIRINEI a 
realizat Planul de ac iune al colii, ce cuprinde priorit i, obiective, ac iuni pentru atingerea obiectivului, rezultate a teptate, 
termene, responsabili, parteneri, costuri i surse de finan are i au fost identificate urm toarele priorit i:  
PRIORITATEA I: Dezvoltarea sistemelor de management al calit ii programelor de înv are.  
PRIORITATEA II: Implementarea sistemului de finan are alternativ . 
PRIORITATEA III: Atragerea de speciali ti, formarea i dezvoltarea resursei umane existente. 
PRIORITATEA IV : Eficientizarea rela iilor parteneriale i dezvoltarea unei re ele de parteneriat pe vericala sistemului de 
înv mânt i comunitate. 
PRIORITATEA V : Dezvoltarea i sus inerea activit ilor legate de promovarea imaginii unit ii de înv mânt. 
     Un exemplu de buna practic o reprezint utilizarea site-ului colii în vederea îmbun t irii comunic rii cu mediul intern i 
extern. Obiectivele realiz rii site-ului au fost: 

O1 - asigurarea transparen ei  
O2 - diseminarea experien elor pozitive  
O3 - accesul la informa ie în vederea centr rii activit ii pe  elev  
O4 - acces rapid la informa ia relevant  pentru p r ile interesate  
O5 - factor de presiune pentru dezvoltarea mai rapid

 

a competen elor de operare pe calculator în vederea trecerii la    
societatea informa ional

  

O6 - crearea unei baze de date virtuale de documente colare  
O7 - promovarea imaginii colii i cre terea stimei de sine a participan ilor la activit ile colii   

Echipa  manageriala  a colii  este  implicat  în  aplicarea  sistemului  de  evaluare  i  asigurare  a  calit ii.  Managementul 
este ghidat de PAS care asigur perspectiva dinamicii colii pân în anul 2014. 
Planurile opera ionale sunt   actualizate anual, in  vederea   adapt rii  obiectivelor generale strategice la specificul activit ii 
fiec rui an colar. În aprilie 2009 s-a realizat monitorizarea gradului de atingere a obiectivelor de dezvoltare institu ional de 
c tre Inspectoratul colar al Municipiului Bucure ti, Agen ia Municipal de Ocupare a For ei de Munc Bucure ti i al i parteneri 
sociali de la nivelul capitalei. Pentru fiecare obiectiv din PAS al Colegiului Tehnic de Po t i Telecomunica ii Gheorghe Airinei 
au fost identifica i indicatorii relevan i care s informeze în leg tur cu  progresul înregistrat conform planului de ac iune. 
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Rezultatul evalu rii a fost de PROGRES BUN

 
i nota maxim 3, PAS-ul colii devenind model la nivelul Regiunii Bucure ti 

Ilfov. 
La nivelul unit ii colare func ioneaz Comisia pentru Evaluarea i Asigurarea Calit ii, care este organul consultativ al 
Consiliului Profesoral i al Consiliului de Administra ie în domeniul calit ii. În cadrul comisiei sunt stabilite sarcinile fiec rui 
membru. In  cadrul  comisiilor  metodice  profesorii   au dovezi legate de desfa urarea activitatii  concretizate în portofoliul 
profesorului. 
In interiorul  colectivului  exista  rela ii destinse, de colaborare  i  sprijin. 
A fost asigurat cadrul necesar desf ur ii activit ilor i au fost elaborate materiale în vederea implement rii Sistemului de 
management al calit ii la nivelul unit ii de înv mânt. Au fost înregistrate succese, confirmate de cele 2 simul ri de audit al 
calit ii derulate în cadrul Programului PHARE i de auditul efectuat de ISMB în octombrie 2008.  
Calitatea activit ii a fost recunoscut la nivel al UE, coala existând cu exemple de bun practic nu numai la nivel na ional dar 
i pe site-ul CEDEFOP.  

Aspecte pozitive: 

În coal activeaz 116  de cadre didactice calificate. Calitatea resursei umane este deosebit (16 cadre didactice cu certificat în 
domeniul auditului calit ii; 19 profesori autori de programe scolare, standarde ocupationale i standarde de preg tire 
profesionala în cadrul programului de reform a înv mântului; 11 profesori autori de manuale i auxiliare curriculare; 20 
profesori formatori na ionali / regionali; 7 evaluatori (COSA) de competente,  pe baz de standarde ocupa ionale, mul i dintre 
ace tia având experien în derularea de programe de formare continu i evaluare; 14 formatori certifica i pentru formarea 
adul ilor. 

coala a devenit Centru de Resurse - PROIECTE PHARE TVET RO 0108.01 i PHARE TVET RO 0108.03, profesorii colii 
activând ca formatori sau autori ai materialelor elaborate în cadrul programului i care vizeaz restructurarea înv mântului 
profesional i tehnic românesc. Profesorii colii au participat la Proiectul desf urat de MEC în colaborare cu COSA 
Implementarea sistemului de evaluare i certificare a competen elor profesionale bazat pe standarde ocupa ionale în colile 

profesionale i postliceale din re eaua MEC . 

La ora actual coala este Centru de form are al sectorului 6 - Filial a Casei Corpului Didactic a Municipiului Bucure ti i 
Centru de Perfec ionare pentru mai trii instructori pe domeniul Po t i Telecomunica ii. În acest context pot fi satisf cute 
nevoile de formare existente la nivelul unit ii de înv mânt, venind în întâmpinarea solicit rilor f cute de cadrele didactice sau 
a nevoilor de formare identificate ca urmare a asisten elor la ore. Tot în dorin a de a preîntâmpina nevoile de formare i 
dezvoltare profesioanl a cadrelor didactice, exist o colaborare strâns cu DEPARTAMENTUL  PENTRU PREG TIREA 
PERSONALULUI DIDACTIC din universit i în domeniul identific rii necesarului de formare a cadrelor didactice pentru 
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dezvoltarea profesional . 

Pentru a satisface nevoile de formare în domeniul unui înv mânt modern, asistat de calculator i pentru a rezolva nevoia de 
atestare în domeniul IT-ului a elevilor de la clasele de matematic -informatic , profitând de buna preg tire a profesorilor 
speciali ti ai colii, unitatea de înv mânt a devenit Centru pilot ECDL. Având în vedere calitatea resursei umane i dotarea 
existent coala a devenit i Academ ie CI SCO ( local i regional ) . De asemenea coala este coala pilot pentru IDD 
(PROGRAM PHARE TVET). 

Au fost depuse în anul colar precedent 3 proiecte în vederea absorb iei de FSE. (1 proiect în care coala este promotor i 2 ca 
parteneri). 

Documentele existente in portofoliile Comisiilor metodice din Ariile curriculare ale Colegiului Tehnic de  Po t i Telecomunica ii 
Gheorghe Airinei - cuprind documentele proiective necesare desfasurarii activitatiilor. Proiectarea/planificarea respecta 

Curriculum-ului na ional i Standardele de Preg tire Profesional

 

In urma studierii documentelor cat i prin observarea lec iile au fost eviden iate urm toarele aspecte: 

 

cadrele didactice promoveaz egalitatea anselor prin utilizarea strategiilor de diferen iere  

 

profesorii stabilesc rela ii bune cu elevii, colaboreaz eficient la nivelul comisiei metodice, împ rt indu- i exemplele 
de bun practic  

 

proiectarea didactic este bine realizat , stabilindu-se corel ri între con inuturi, competen e, activit i de înv are, 
evaluare  

 

profesorii utilizeaz metode activ-participative, iar activit ile diferen iate permit elevilor s aib ini iative i s - i 
dezvolte capacit ile i abilit ile  

 

evaluarea se realizeaz dup criterii explicite, utilizându-se atât metode tradi ionale, cât i metode alternative 

 

la nivelul ariilor curriculare exist monitoriz ri standardizate ale programelor de înv are, iar inregistrarile evalu rilor 
i rezultatele sunt p strate în documentele catedrelor.              

Mapa fiec rei Comisii metodice con ine Planul managerial, Planul de ac iune, componen a catedrei i responsabilit ile 
în cadrul catedrei, planific rile anuale i calendaristice, testele de evaluare ini ial , de evaluare sumativa, analiza SWOT, 
procese verbale ale întâlnirilor, referate, statistici referitoare la olimpiade, concursuri colare i examene, strategii pentru 
favorizarea succesului colar. 
Este de men ionat faptul c toate ariile curriculare au prev zut ac iuni de îmbun t ire a calit ii înv rii, aplicând metoda 
înv rii centrate pe elev.  
Managementul este în mod activ angajat i implicat în procesul de autoevaluare; procesul de autoevaluare este sistematic, 
efectuat anual împreun cu întreg personalul competent i ia în considerare opiniile exprimate de to i factorii interesa i interni i 
externi.     

Una dintre priorit ile managementului colii este eficientizarea rela iilor parteneriale. A fost elaborat planul opera ional care 
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vizeaz  ,,Managementul parteneriatelor . 
Exist protocoale i conven ii de colaborare pentru desf urarea instruirii practice a elevilor cu agen ii economici.  
Colegiul Tehnic de Po t i Telecomunica ii  Gheorghe Airinei are numeroase solicit ri scrise pentru for de munc preg tit i 
contracte ferme încheiate cu parteneri sociali de mare importan în economia româneasc , cum ar fi: 

 
MINISTERUL COMUNICA IILOR cu regiile: ROMTELECOM, RADIOCOMUNICA II i R.A. PO TA ROMÂN ,  

 
ISAF S.A. (Întreprinderea de construc ii, automatiz ri i semnaliz ri feroviare),   

 
S.C. DUAL (firm de telecomunica ii)  

 

Orange 

 

GRIGODIN SRL(firm de telecomunica ii) 

 

FAN COURIER 

 

RDS/RCS 

 

Howard Johnson 

 

Mariott 

 

Citty Grill 
Exist o strâns colaborare cu comunitatea local materializat în protocoale. Astfel:  
CU PATRONATE, SINDICATE, ASOCIA II PROFESIONALE, ONG-URI 

AGIR  SOCIETATEA INGINERILOR DIN TELECOMUNICA II- sub egida MINISTERULUI MUNCII  - parteneriat pentru 

CONVERSIA PROFESIONAL ÎN OCUPA II DIN COMUNICA II. Prin intermediul parteneriatului cu AGIR- cursuri de calificare 

recunoscute de MINISTERUL MUNCII I SOLIDARIT II SOCIALE 

 

prin ANOFM; unitatea de înv mânt asigur resursa 

material i logistica. 
INCD EcoInd INSTITUTUL NA IONAL C-D PENTRU ECOLOGIE INDUSTRIAL - asigurarea condi iilor specifice instruirii; 
asigurarea spa iilor i a logisticii de c tre unitatea de înv mânt 
Sindicatul ROMTELECOM- i al Companiei Na ionale PO TA ROMÂNE pentru furnizarea de date statistice privind ocuparea for ei 
de munc preg tite în cadrul Colegiului.   
CU INSTITUTII DE INVATAMANT SUPERIOR SI CERCETARE  
UNIVERSITATEA POLITEHNIC BUCURE TI- DEPARTAMENTUL PENTRU PREG TIREA PERSONALULUI DIDACTIC; Fac 

Automatic ; Fac Ingineria i Managementul Sistemelor Tehnologice 
UNIVERSITATEA ECOLOGIC BUCURE TI - Colegiul Tehnic de Po t i Telecomunica ii este coal de aplica ie pentru formarea 
psihopedagogic a studen ilor (formarea ini ial a cadrelor didactice); 
UNIVERSITATEA  BUCURE TI - Colegiul Tehnic de Po t i Telecomunica ii este coal de aplica ie pentru formarea 
psihopedagogic a studen ilor  (formarea ini ial a cadrelor didactice); 
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UNIVERSITATEA ROMÂNO-AMERICAN : consilierea absolven ilor, orientare colar i profesional , preg tiri cu elevii în vedrea 
admiterii, administrarea de instrumente de evaluare; 
UPB 

 
INGINERIA I MANAGEMENTUL SISTEMELOR TEHNOLOGICE : dezvoltarea de programe interna ionale, consilierea 

absolven ilor, orientare colar i profesional , preg tiri cu elevii în vederea admiterii în înv mâmtul superior. 
CENTRUL NA IONALPENTRU EVALUARE I EXAMINARE IN ÎNV MÂMTUL PREUNIVERSITAR 
colaborare în vederea  elabor rii propunerilor de subiecte pentru examenul de Bacalaureat la discipline tehnice,  pentru 
examenul de absolvire a colii profesionale  i examenului na ional de ocupare a catedrelor vacante 

 
ingineri i mai tri 

instructori ; 
INSTITUTUL DE TIIN E ALE EDUCA IEI 

 

LABORATORUL DE FORMARE PROFESIONAL

 

-colaborare la activit ile desf urate în cadrul proiectului Leonardo da Vinci 
(Dinamique Emploi dans la formation professionnelle) contractat de CAFOC- Academie d Aix-Marseille, proiect derulat în 
cadrul Laboratorului Formare Profesional (septembrie 2000-iunie 2001) 
-colaborare în cadrul proiectului de cercetare COMPETEN E ALE FORMATORILOR DIN UNIT I COLARE I DIN 
ÎNTREPRINDERI ÎN SISTEMUL ÎNV MÂNTULUI PROFESIONAL I TEHNIC (2002-2003). 
CENTRUL DE STUDII, DOCUMENTARE I PERFEC IONARE RADIOCOMUNICA II - 
programe de formare continu i asisten managerial

 

CASA CORPULUI DIDACTIC 
- Colegiul Tehnic de Po t i Telecomunica ii este Centru de formare-filiala CCD  pentru sectorul 6 
- Colegiul Tehnic de Po t i Telecomunica ii este Centru de perfec ionare pentru mai trii instructori Po t i Telecomunica ii  

Avînd în vedere aspectele i obiectivele men ionate, coala func ioneaz cu urm toarele resurse materiale, care ofer elevilor i 
profesorilor suficiente oportunit i de a- i dezvolta aptitudinile i competen a de a- i afirma în interiorul colii întregul poten ial 
creator: 
Suprafa a total de care dispune coala:   20226 m2  din care: 
- Suprafa a construit : 8831 m2 ; 
- Destina ia cl dirilor: spa ii de înv mânt, birouri,cazare, hran , bibliotec , sal de sport; centru formare 
- Num r de: 

 

s li de clas : 67   

 

laboratoare/ cabinete: 19 

 

puncte de documentare pentru clasele bilingve (francez , englez ): 2  

 

centru de documentare i instruire pentru clasele bilingve cu conexiune la INTERNET 

 

ateliere: 12   

 

s li de sport: 1 
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cantin : 1 (buc t rie, sal de mese de 500 de locuri) 

 
sp l torie 1  

 
c mine: 2 (1 c min fete, 1 c min b ie i) 

 
bibliotec : 1 (35.000 volume) 

 
terenuri de sport:  3 

 
sal destinat activit ilor de formare a adul ilor   

 
cabinet metodic 

 

club amenajat pentru derularea form rii continue a cadrelor didactice 

 

cabinet medical 

 

central termic proprie 

 

Num r de calculatoare-genera ie: Pentium/66 buc.   

 

Laboratoare conectate la INTERNET: 15 

 

Laboratoare dotate cu tabl SMART:10 

 

5 s li de curs i o sal destinat form rii adul ilor 

 

Centru de documentare în domeniul Managementului calit ii.  
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Partea A: Rezumat  Sec iunea 2   Cât de eficient este unitatea de Î PT  

Aceast sec iune eviden iaz principalele puncte tar i i puncte slabe în ceea ce prive te act ivitatea general a unit ii de Î PT. 
Dac unitatea de ÎPT este considerat inadecvat , aceast sec iune va cuprinde o precizare în acest sens.  

Puncte tari 
- managerii sunt implica i i sprijin activ implementarea i 

dezvoltarea SMC la nivelul colii i asigurarea calit ii tuturor 
serviciilor furnizate de c tre coal

 

- mangerii  colii monitorizeaz permanent gradul de atingere 
a obiectivelor propuse, îmbun t ind continuu instrumentele  

- managementul este în mod activ angajat i implicat în 
procesul de autoevaluare 

- personalul implicat în implementarea SMC este instruit 
adecvat  

- exist experien a necesar la nivelul mangementului  pentru 
elaborarea documentelor necesare func ion rii SMC 

-  climatul la nivelul colii este favorabil dezvolt rii profesionale 
a cadrelor i dezvolt rii organiza ionale 

- organiza ia este receptiv fa de nevoile tuturor clien ilor 
interni i externi i ale partenerilor  

- buna colaborare stabilit între managerii colii i Consiliul 
elevilor i implicarea elevilor în studii i activit i care 
vizeaz îmbun t irea activit ii 

- procesul de autoevaluare este efectuat cu personal calificat, 
care este certificat pentru auditul intern 

- re eaua de parteneriate 

Puncte slabe 
- nu toate cadrele didactice deruleaz o activitate conform 

cerin elor SMC pentru dezvoltarea înv rii centrate pe elev 
- dificult i financiare pentru sus inerea întregului proces de 

investigare a realit ii la clas i pentru adimistrarea tuturor 
instrumentelor necesare derul rii la nivelul de performan 
dorit 
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Apreciere general

  
Exist  preocup ri pentru extinderea dot rii, strategia Colegiului Tehnic de  Po t i Telecomunica ii Gheorghe Airinei - 
Bucure ti a vizat alinierea la cerin ele  Proiectului de dotare minimal (domeniile Electronic , Automatiz ri, Telecomunica ii i 
Servicii). Au fost identificate resursele necesare pentru a procura sculele, instrumentele, materialele i aparatele de 
m sur i control necesare pentru a asigura preg tirea elevilor, în conformitate cu cerin ele Standardelor Ocupa ionale i cele 
ale Standardelor de Preg tire Profesional . 
Gradul de implicare a managerilor colii în activitatea de sprijin a cadrelor didactice în procesul de implementare a SMC, de 
promovare a cadrelor didactice a c ror activitate corespunde cerin elor activit ii, promovarea la nivelul elevilor a 
comportamentelor pozitive, natura activit ilor derulate de c tre managerii colii în interiorul i exteriorul organiza iei sunt 
aspecte care pot fi asociate ideii de lider educa ional . 
Organiza ia asigur o conducere i un management caracterizate prin eficacitate în ceea ce prive te calitatea i dezvoltarea 
curriculum-ului i înv rii. 
Elevii manifest în mod evident o atitudine pozitiv , entuziast fa de activitatea oferit de furnizorul de EFP.  

Unitatea de ÎPT este 
corespunz toare / 
necorespunz toare 

V rug m terge i ce nu 

corespunde. 

Declara ie:   

Consider m ca furnizorul de EFP este corespunz tor.   
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Partea A: Rezumat  Sec iunea 3   Calitatea ofertei educa ionale pe arii 
curriculare  

Este un rezum at al aprecierii generale formulate în leg tur cu fiecare arie curr icular . Sec iunea cuprinde de asem enea 
com etarii pr iv ind conducerea i managem entul, includerea educa ional i social

 
i serviciile de orientare i sprij in. 

Aria de cuprindere a ofertei 

Documentele existente in portofoliile Comisiilor metodice din Ariile curriculare ale Colegiului Tehnic de  Po t i Telecomunica ii 
Gheorghe Airinei - cuprind documentele proiective necesare desfasurarii activitatiilor. Proiectare/planificarea respecta 

Curriculum-ului na ional i Standardele de Preg tire Profesional

 

In urma studierii documentelor cat i prin observarea lec iile au fost eviden iate urm toarele aspecte: 

 

cadrele didactice promoveaz egalitatea anselor prin utilizarea strategiilor de diferen iere  

 

profesorii stabilesc rela ii bune cu elevii, colaboreaz eficient la nivelul comisiei metodice, împ rt indu- i exemplele 
de bun practic  

 

proiectarea didactic este bine realizat , stabilindu-se corel ri între con inuturi, competen e, activit i de înv are, 
evaluare  

 

profesorii utilizeaz metode activ-participative, iar activit ile diferen iate permit elevilor s aib ini iative i s - i 
dezvolte capacit ile i abilit ile  

 

evaluarea se realizeaz dup criterii explicite, utilizându-se atât metode tradi ionale, cât i metode alternative 

 

la nivelul ariilor curriculare exist monitoriz ri standardizate ale programelor de înv are, iar inregistrarile evalu rilor 
i rezultatele sunt p strate în documentele catedrelor. 

Mapa fiec rei Comisii metodice con ine Planul managerial, Planul de ac iune, componen a catedrei i responsabilit ile în cadrul 
catedrei, planific rile anuale i calendaristice, testele de evaluare ini ial , de evaluare sumativa, analiza SWOT, procese verbale 
ale întâlnirilor, referate, statistici referitoare la olimpiade, concursuri colare i examene, strategii pentru favorizarea succesului 
colar. 

Este de men ionat faptul c toate ariile curriculare au prev zut ac iuni de îmbun t ire a calit ii înv rii, aplicând metoda 
înv rii centrate pe elev.  
Site-ul colii are prev zut o sec iune destinat dezvolt rii unei platforme educa ionale (proiect aflat în derulare), în vederea 
dezvolt rii unui înv mânt centrat pe elev. Planurile opera ionale au în vedere atingerea acestui obiectiv pe parcursul anului 
colar. coala are resursa umana care s asigure instruirea personalului i a elevilor în vederea utiliz rii acestei platforme. Din 

semestrul II sunt prev zute cursuri interne, la nivelul catedrelor. 
In cadrul vizitei a fost observat o or de Asigurarea calit ii i o or de Istorie.  
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Aria curr icular TEHNOLOGII I INFORMATIC

 
Colegiul Tehnic de  Po t i Telecomunica ii Gheorghe Airinei este unica coal , care  preg te te for a de munc calificat în 
domeniul  po tei i telecomunica iilor pentru municipiul Bucure ti i  sudul rii . Pornind de la aceast realitate, Aria curricular 
TEHNOLOGII I INFORMATIC , din cadrul colii are un rol deosebit in a forma abilt ile elevilor pentru viitoarele 

meserii/specializ ri  

În cadrul ariei curriculare Tehnologii i inform at ic , s-au identificat urm toarele aspecte: 

 

toate cadrele didactice au calific ri corespunz toare domeniilor/specializ rilor existente în momentul de fa , au 
cuno tin e actualizate legate de materia pe care o predau (domeniul profesional), folosesc în mod adecvat 
echipamentele didactice pentru a promova înv area 

 

la lec ia observat , con inuturile sunt exacte, planificate i prezentate în mod clar i eficace în formarea la locul de 
munc a elevilor  

 

strategiile didactice sunt centrate pe elev  

 

profesorii îi încurajeaz pe elevi s lucreze eficient pe cont propriu   

 

eviden ierea progresului colar este înregistrat   

 

exist protocoale i conven ii de colaborare pentru desf urarea instruirii practice a elevilor cu agen ii economici.  

 

elevii au obtinut rezultate bune la Concursurile profesionale  i Olimpiadele tehnice la faza municipal cât i la faza 
na ional

  

6 laboratoare de specialitate sunt dotate cu tabl SMART i conectare la INTERNET  

Aria curr icular LI MBA SI COMUNI CARE

  

Oferta educa ional a acestei arii curriculare cuprinde proiectarea anual i calendaristic conform Curriculum-ului na ional, 
precum i activit i extracurriculare organizate în cadrul catedrelor de Limba i literatura român i de limbi moderne. 
Catedra de Limba i literatura român se implic in realizarea programelor extracurriculare desf urate la nivelul colii i la 
nivel municipal prin editarea de reviste colare, concursuri organizate cu prilejul S rb torilor de iarn , Mihai Eminescu , Zilele 
liceului ,in acest fel elevii î i dezvolt poten ialul creativ, particip cu entuziasm la activit i, ob inând rezultate deosebite 
Catedra de limbi moderne are o activitate sus inut în realizarea unor programe de colaborare interna ional , in mod 
deosebit cu Serviciul Cultural al Ambasadei Fran ei cu care are rela ii de colaborare privind clasele bilingve de francez . 

Elevii au participat la concursuri i olimpiade ob inând locul I  la Concursul de Oratorie, limba englez ; 
Activitatea didactic in cadrul orelor de limbi moderne se desf oar in cabinete fonice cu dot ri ce permit formarea abilit ilor 
necesare in elegerii i vorbirii unei limbi straine. A fost vizitat Cabinetul fonic destinat activit ii claselor bilingve.  
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Puncte tari 

- Experien a i expertiza resursei umane pentru 
proiectarea i dezvoltarea programelor care vizeaz 
cre terea calit ii serviciilor furnizate 

- Implicarea elevilor în via a colii 
- Re eaua de parteneriate dezvoltat de c tre coal 

pentru satisfacerea nevoilor clien ilor interni i externi 
- Buna colaborare stabilit între managerii colii i 

Consiliul elevilor 
- Implicarea elevilor în studii i activit i care vizeaz 

îmbun t irea activit ii  

Puncte slabe 
- Gradul redus de implicare a parintilor in elaborarea si 

realizarea, in parteneriat cu scoala, a programelor 
educative extracurriculare si extrascolare 

- Finan area insuficient pentru sus inerea tuturor 
activit ilor necesare pentru investigarea nevoilor de 
orientare i sprijin 

Apreciere general

  

Managementul colii demonstreaz implicarea activ în ceea ce prive te dezvoltarea i calitatea programelor de înva are, 
ac ioneaz cu eficacitate în ridicarea nivelului rezultatelor ob inute i în promovarea egalit ii anselor tuturor elevilor la 
programele de înva are. 
Exist un sistem informa ional de comunicare permanent între echipa managerial  cadre didactice 

 

p rin i 

 

agen i 
economici; cadre didactice  elevi 

 

p rin i. 
Exist elaborate documente pentru parteneriate, pentru proceduri, pentru politici i activit i privind asigurarea calit ii 
Exist studii relevante pentru investigarea gradului de satisfac ie a p r ilor interesate i pentru evaluarea calit ii procesului de 
predare/înv are: 
- Studiul privind satisfactia elevilor referitor la serviciile educationale oferite de catre scoala ( 160 de elevi din clasele a IX-a, a 
X-a si a XI-a ), 
- Studiul privind atitudinea elevilor din clasele a IX-a cu privire la activitatile de educatie pentru sanatatea reproducerii ( 25 de 
elevi din 7 clase ), 
- Studiul privind satisfactia elevilor referitor la serviciile educationale oferite de catre scoala ( 50 de elevi din clasele a X-a si a 
XI-a ), 
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- Studiul privind calitatea activitatii de dirigentie pe sem. I (44 de profesori diriginti), 
- Studiul privind atitudinea elevilor liceului fata de fenomenul violentei scolare (160 de elevi, parinti si profesori). 
- Studiul « Motivatia si performanta in invatarea scolara » ( 25 de elevi din clasele a X-a ) * in curs de realizare la nivel de 
sector 6. 
- Studiul privind Portofoliul Personal al Elevilor  initiat de catre I.S.E. si M.E.C.I.  15 subiecti. 
Strategia activit ii educative colare i extra colare este proiectat conform urm torului set de principii: 

 
principiul priorit ii  educa iei, ca responsabilitate asumat de guvernul României 

 

principiul accesului egal la educa ie 

 
conform Constitu iei i Conven iei ONU a Drepturilor Copilului, fiecare copil are 

dreptul la educa ie;  

 

principiul interculturalit ii;  

 

principiul continuit ii  activit ilor care au caracter permanent i se bazeaz pe experien a anterioar ;  

 

principiul complementarit ii formal non-formal;  

 

principiul flexibilit ii organiza ionale i informa ionale;  

 

principiul descentraliz rii autorit ii educa ionale i al asigur rii unit ii demersurilor educa ionale locale prin 
coordonare;  

 

principiul abord rii globale, unitare, multidisciplinare i integrate;  

 

principiul transparen ei implement rii strategiei, cu participarea societ ii civile, al turi de institu iile guvernamentale în 
vederea realiz rii obiectivelor;  

Pornind de la aceste considerente activitatea educativa scolara si extrascolara s-a      desfasurat prin intermediul si colaborarea  
mai multor comisii si grupuri de lucru la nivelul scolii: 

 

Comisia Dirigintilor 

 

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii 

 

Comisia pentru organizarea acivitatilor extrascolare 

 

Comisia pentru pregatirea elevilor pentru olimpiade si concursuri scolare  

 

Comisia pentru Crucea Rosie si Educatie Sanitara  

 

Comisia pentru prevenirea si combaterea violentei  

 

Comisia pentru Disciplina   

Un rol foarte important in desfasurarea activitatilor educative l-au jucat Cabinetul de asistenta psiho-pedagogica al scolii 
precum si  doua organisme reprezentative ale elevilor : 

 

 Consiliul Elevilor 

 

 Avocatul Elevilor 
Intreaga activitate educativa s-a desfasurat conform directiilor stabilite prin  Programul Activitatilor Educative 
(dirigentie, consilere si orientare, activitati extracurriculare) in care au fost  corelate obiectivele stabilite la nivelul 
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sistemului national de invatamant si al celui teritorial cu cele specifice scolii precum si Planului  Managerial al  
Coordonatorului  pentru proiecte educative care a avut  ca  principale puncte analiza diagnostica ( prin 
recunoasterea punctelor  slabe, a punctelor tari,a  oportunitatilor si amenintarilor rezultate din actiunile 
anterioare),stabilirea prioritatilor si a grupurilor tinta ,actualizarea obiectivelor ,a modalitatilor de comunicare, 
monitorizare si evaluare . 
Prin CAPP s-au derulat: 

- Activitati de pregatire a elevilor din cadrul Consiliului Elevilor si al Avocatului Elevului: 
- Asistenta metodologica a profesorului coordonator cu munca educativa, 
- Antrenarea elevilor pentru participarea la proiecte si concursuri scolare cu tematica educativa. 
- Elaborarea documentatiei pentru inregistrarea unor astfel de activitati. 

In vederea prevenirii violentei in scoala, în parteneriat cu CAPP a fost demarat un studiu care are în vedere investigarea 
realit ii (din mediul intern i extern), pentru evaluarea factorilor de risc i a m surilor posibile la nivelul coliii pentru 
îmbun t irea  calit ii mediului educa ional. S-au incheiat parteneriate educationale cu: CAPP, CMBRAE, funda ia ORDES, 
funda ia PRO VITA,Organizatia ASIS, Agen ia Na ional Antidrog, Biserica cu Haramul În l area Domnului., coala special nr 
.11  PRELUNGIREA GHENCEA- Parteneriat în cadrul SNAC, familiile i Comitetul Reprezentativ al P rin ilor. 

Au fost derulate de c tre Comisia de  prevenire si combatere a violentei in mediul scolar i psihologul colar Dana Dr ghici 
urmîtoarele activit i: 
- Program de integrare a elevilor claselor a IX-a în coal (pentrudezvoltarea comportamentelor sociale dezirabile) 
-  Despre maturizare - program de Dezvoltare personal i autocunoa tere; 
-  Campania Libertate versus delincven - program de Prevenirea comportamentelor indezirabile; 
-  Prezentare proiect Sunt cet ean, îmi cunosc drepturile ; 
-  Interculturalitate i spiritualitate

 

-  Tineri pentru via - Un adolescent informat este un adolescent orientat cultural - program de  dezvoltare a toleran ei i 
dezvoltare personal ; 

-  Prezentarea programului educativ-preventiv Off side la violen ; 
-  Dezbaterea Cre terea toleran ei interetnice i interculturale în societatea româneasc ; 
-  Cercul extracurricular Tehnici de comunicare ; 
-  Tineri în interac iune - program de dezvoltare a tehnicilor de comunicare i managementul conflictelor; 
-  Strângere de ajutoare i organizarea unei serb ri pentru copiii de la coala special nr .11 

 

PRELUNGIREA GHENCEA- 
Parteneriat în cadrul SNAC). 

- Concurs interscolar Sunt cetatean- imi cunosc drepturile , organizat de catre ISMB, ASIS si Ambasada Americii la 
Bucuresti ( 3 premii I la nivelul sectorului 6 si participare in finala pe Bucuresti )  

- Concurs interscolar pe teme de Consiliere Educationala  Editia a V-a, organizat de catre Colegiul Gh. Airinei , CMBRAE, 
Liceul Teoretic G. Moisil , Liceul Teoretic  T. Vladimirescu , Scoala Nr. 309, Scoala Nr. 117. ( 1 premiu I si 2 premii II ) 

 

- Proiect Antiviolenta, Antidrog si Ecologic, organizat de catre Primaria Municipiului Bucuresti, Agentia Nationala Antidrog, 
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Scoala Nr. 309, Scoala Nr. 310, Liceul Teoretic  T. Vladimirescu , Scoala Nr. 117, Colegiul Gh. Airinei

 
 s-a asigurat 

logistica necesara desfasurarii activitatii educative pentru cei 70 de elevi si 14 cadre didactice.  

Orientarea i consilierea privind cariera pe durata colariz rii este realizat de consilierul colar, profesorii dirigin i, 
reprezentan ii agen ilor economici, mai trii instructori. Universit ile din Bucure ti de stat sau particulare fac posibil 
participarea elevilor la Ziua por ilor deschise sau accesul la informa ii transmise de reprezen an ii acestora în unitatea colar .  

Disciplinele op ionale aflate în oferta colii au fost realizate pe baza chestionarelor aplicate la clas i în concordan cu 
competen ele identificate pe pia a for ei de munc din perspectiva anului 2010, existând i avizul agen ilor economici. 
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Partea A: Rezumat  Sec iunea 4   Opiniile elevilor referitoare la unitatea de ÎPT  

Constat r ile succinte din aceast sec iune vor cuprinde atât aspectele din act ivitatea unit ii de Î PT de care elevii sunt 
m ul um i i, cât i acele aspecte care în opinia elevilor necesit îmbun t ire.  

Dovezi privind contactele cu elevii 

16 chestionare aplicate elevilor colii. Interviul realizat cu 4 reprezentan i ai Consiliului elevilor. 
Prelucrarea informa iilor a pus în eviden urm toarele aspecte: 

 

Elevii liceului sunt informa i despre eforturile colii în direc ia asigur rii calit ii i cunosc structura CEAC, precizând 
numele celor care coordoneaz aceast comisie (D-na Director Adjunct Adriana Trifu i eleva Cristina Mo ); 

 

To i elevii apreciaz c procesul instructiv-educativ este centrat pe elev; 

 

Elevii sunt informa i cu existen a Consiliului elevilor i a Avocatului elevilor, structuri la care ace tia apeleaz cu u urin 
atunci când doresc. Elevii precizeaz de asemenea c anchetele pe baz de chestionar sunt frecvente i ei colaboreaz 
nu numai cu pre edintele Consiliului elevilor ci i cu D-nul Marica Adrian, coordonatorul pentru proiecte i programme 
educative i D-na Dana Dr ghici, psihologul colar. Elevii declar c sunt în general mul umi i de coal . 

 

Elevii socotesc c aceast coal este aparte prin profil, managementul de calitate i site-ul institu iei. 

 

Dintre citicile aduse: exigen a reprezentan ilor firmei de paz precum i programele colare înc rcate.  

Elevii sunt m ul um i i de: 

Aprecieri ale elevilor referitoare la activitatea unit ii 
colare

   

Elevii sunt mul umi i de oferta i serviciile colii; 

 

Elevii sunt mul umi i de modul în care sunt evalua i; 

 

Elevii cunosc i apreciaz eforturile colii în direc ia 
asigur rii calit ii în educa ie; 

 

În unitatea de înv mânt func ioneaz efectiv Consiliul 
Consultativ al elevilor i institu ia Avocatului elevilor;   

Elevii cred c ar putea fi îm bun t ite: 

- Comunicarea cu unele cadre didactice. 
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Apreciere general

    
Elevii manifest în mod evident o atitudine pozitiv , entuziast fa de activitatea oferit de furnizorul de EFP.    
Elevii sunt pe deplin con tien i de faptul c ei se afl în centrul tuturor activit ilor întreprinse de aceast institu ie de 
înv mânt i de faptul c munca în echip i responsabilit ile ce le revin conduc la îmbun t irea calit ii. 
Atat conducerea, cât i cadrele didactice i elevii afirm faptul c munca în echip i comunicarea sunt punctele tari ale 
acestui furnizor    de EFP. Activit ile de iîmbun t ire a calit ii sunt implementate în timpul lec iilor i la nivelul întregii 
organiza ii. 
Elevii sunt implica i în toate activit ile colii.  
Elevii particip la programe de preg tire suplimentar  pentru olimpiade i concursuri. 
Elevii sunt antrena i la activit i specifice de protec ie a mediului. 
Atmosfera creat pentru desf urarea procesului de predare-înv are-evaluare este de comunicare i stimulativ pentru elevi. 
Elevii apreciaz c procesul didactic din coal este centrat pe elev . 
Se apreciaz favorabil experien a i presta ia cadrelor didactice.  
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Partea A: Rezumat  Sec iunea 5   Management  

Aceasta este o scurt prezentare a calit ii m anagementului (care acoper planificarea i implem entarea schimb rii) , 
adm inist ra iei i com unic r ii în cadrul organiza iei, precum i cu factori interesa i i parteneri externi.   

Dovezi pr ivind contactele cu m em brii personalului, p r in ii, angajatorii i reprezentan ii autor it ilor locale etc.  

Membrii echipei manageriale sunt promotorii unei culturi a excelen ei, implicând unitatea de înv mânt în cât mai multe 
proiecte i activit i de natur s creasc prestigiul unit ii de înv mânt, s sprijine programul de reform a ÎPT i s 
determine recunoa terea în plan extern a calit ii activit ii (conform obiectivelor calit ii). coala figureaz cu exemple de buna 
practica la nivelul UE i nivel na ional, fiind una dintre cele 3 coli din România selectate de c tre CNDIPT ca exemplu la nivel 
na ional.  
La nivelul unit ii de înv mânt au fost: 
a) identificate procesele necesare sistemului de management al calit ii i aplicate în întreaga organizatie  
b) determinate succesiunea i interac iunea acestor procese  
c) determinate criteriile i metodele necesare pentru a se asigura c atât operarea cât i controlul acestor procese sunt eficace 
d) asigurate disponibilitatea resurselor i informa ilor necesare pentru operarea i monitorizarea acestor procese 
e) monitorizate, m surate i analizate aceste procese, 
f) implementate ac iuni necesare pentru a realiza rezultatele planificate i îmbun t irea continu a acestor procese.  
Persoanele desemnate conform specifica iilor din Fi a postului ca având responsabilit i la nivelul SMC au fost instruite în 
leg tur cu modul de elaborare i aplicare în proiectarea activit ii personalului din subordine; membrii personalului (70%) au 
participat la programe de formare derulate prin CCD de c tre formatori ai colii (managementul calit ii totale); au partcipat la 
cursul de formare derulat prin CCD de c tre formatorii colii ( 2 manageri) i 16 membri ai personalului  didactic auxiliar pentru 
a putea elabora procedurile de lucru. 
Au fost create Registrul de neconformit i, Registrul de ac iuni preventive, Registrul de ac iuni corective; Registrul de procese 
verbale al CEAC formulare standardizate, conform cerin elor SMC. 
Pentru a motiva i a cre te încrederea în strategiile adoptate ,cadrele didactice activ implicate au participat la simpozioane pe 
teme de asigurare a calit ii îmbun t ind i imaginea unit ii colare; a crescut semnificativ num rul celor care au participat la 
programe de formare (master, doctorat, formare continu ). 
PAS cuprinde un plan opera ional care vizeaz dezvoltarea SMC. A fost adoptat un nou sitem de comunicare intern i extern . 
Rezultate ob inute în cadrul procesului de autoevaluare sau în cadrul auditurilor interne, precum i pe baza sugestiilor i 
reclama iilor primite prin intermediul institu iei avocatul elevului sau al Cutiei de impresii din cancelarie au fost transformate 
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în inte de îmbun t ire. 
Feed-back-ul oferit de c tre managementul de la cel mai înalt nivel al institu iei  este perceput ca fiind  manifestarea unei mari 
deschideri fa de organizarea unor activit i de perfec ionare profesional , mai ales în ceea ce prive te transmiterea formal a 
elementelor de cultur organiza ional ale institu iei. 
Mul i dintre efii de catedr ofer , de asemenea, feed-back colegilor lor pentru activit ile didactice desf urate, men inand 
astfel ridicat nivelul motiva iei profesionale i al calit ii procesului de comunicare didactic . 
Au fost organizate activit i de instruire i formare a personalului. Au fost organizate activit i metodice. Au fost aplicate 
chestionare la clase i participan ilor la activit ile organizate de c tre coal pentru identificarea disfunc ionalit ilor, evaluarea 
activit ii i a gradului de satisfac ie resim it de c tre participan i. A fost adaptat strategia la nevoile identificate. A fost 
dezvoltat i popularizat institu ia Avocatul elevului . A fost crescut gradul de implicare a elevilor în proiectele colii. S-a vizat 
dezvoltarea unor rela ii de tip win-win . Au fost consiliate i sprijinite cadrele didactice în proiectarea i organizarea 
activit ilor. Au fost întreprinse m suri în sensul îmbun t irii ambientului. Au fost modernizate spa iile destinate instruirii i 
caz rii din cadrul centrului de formare. Au fost semnate acorduri de parteneriat cu universit ile pentru a permite dezvoltarea 
profesional a cadrelor didactice, promovarea aspectelor pozitive ale activit ii acestora (ca pârghie motiva ional ) prin 
participarea la seminarii i simpozioane na ionale organizate la nivelul universit ilor, realizarea orient rii colare i profesionale 
a absolven ilor prin realizarea unui ciclu de conferin e al agen ilor economici angajatori sau universit i; realizarea de proiecte 
comune din perspectiva rela iilor furnizor- client ; au fost realizate noi parteneriate cu agen ii economici pentru a ob ine acces 
la baze de practic . 

Dovezi: declara ia m isiunii; declara ia de polit ic pr iv ind calitatea; planul de ac iune al colii; Manualul calit ii MQ-01.00; 
Manual Peer review, PRO QA VET 

 

Ghid de bune pract ici-  PROI ECTE LEONARDO DA VI NCI , GNAC; portofoliile m anagerilor 
colii; procesele verbale ale consiliilor profesorale; procesele verbale ale consiliilor de adm inist ra ie; materialele expuse la 

punctul de inform are din cancelar ie; program ele act ivit ilor m etodice derulate la nivel de sector i capital ; art icole din ziare 
referitoare la unitatea de înv m ânt ; m aterialele prezentate la sim pozioanele organizate la nivel na ional i interna ional; 
portofoliile cadrelor didact ice care atest implicarea personalului colii în proiectele i programele de reform a înv mântului; 
site-ul colii www.airinei.omad.ro) ; planurile de îm bun t ire; inst ruirea personalului; studii derulate la nivelul inst itu iei de 
înv m ânt ; evaluarea gradului de staisfac ie a clien ilor interni i externi; cert ificatele de auditor i interni; Procesele verbale ale 
Comisiei pent ru evaluarea i asigurarea calit ii; portofoliile Com isiilor metodice; program ul act iv it ilor metodice organizate la 
nivelul colii; auditul intern; studiile derulate în coal în parteneriat cu CAPP; feed-back-ul înregist rat de la parteneri; 
chest ionarele aplicate în cadrul v izitei; chest ionarele aplicate cadrelor didact ice; interviur ile realizate cu cadrele didact ice, 
m em brii CEAC, m anagerii colii 

http://www.airinei.omad.ro
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Puncte tari 
- personalul implicat în implementarea SMC este instruit 

adecvat  
- exist experien a necesar la nivelul mangementului  

pentru elaborarea documentelor necesare func ion rii SMC 
- comunicarea intern i extern

 
- mangerii  colii monitorizeaz permanent gradul de 

atingere a obiectivelor propuse, îmbun t ind continuu 
instrumentele  

- managerii sunt implica i i sprijin activ implementarea i 
dezvoltarea SMC la nivelul colii i asigurarea calit ii tuturor 
serviciilor furnizate de c tre coal

 

- managerii au formarea adecvat în domeniul 
managementului educa ional i managementului calit ii 

- climatul la nivelul colii este favorabil dezvolt rii profesionale 
a cadrelor i dezvolt rii organiza ionale 

- organiza ia este receptiv fa de nevoile tuturor clien ilor 
interni i externi i ale partenerilor clientul  

- promovarea egalit ii anselor la nivelul organiza iei 
- experien i expertiz pentru proiectarea i dezvoltarea 

programelor care vizeaz cre terea calit ii serviciilor 
furnizate   

Puncte slabe  

- dificult i financiare pentru sus inerea întregului proces de 
monitorizare 

- nu toate cadrele didactice deruleaz o activitate conform 
cerin elor SMC 



 

22

 
Apreciere general

 
  Furnizorul de EFP a formulat o viziune i o misiune educa ional , managerii fiind implica i activ în implementarea i 
dezvoltarea SMC la nivelul unit ii colare i asigurarea calit ii tuturor serviciilor furnizate de coal . Comunicarea este 
eficient la nivelul întregii organiza ii i exist exemple de bun practic , împ rt ite i altor furnizori, prin participarea în luna 
februarie 2009 la invita ia CNDIPT la conferin e na ionale i interna ionale pentru diseminarea acestora.. 
 Implicarea elevilor este foarte mare; la acest furnizor de EFP, elevii sunt într-adev r în centrul tuturor activit ilor. 
Consiliul elevilor î i face sim it prezen a în coal . Exist o organigram a acestui consiliu. În cadrul acesteia sunt prezente 
departamentele executive (pentru proiecte colare, pentru proiecte sociale i umanitare, pentru proiecte culturale i artistice, 
pentru proiecte multimedia, pentru proiecte tiin ifice i tehnice, pentru educa ia privind san tatea, departamentul pentru etic , 
disciplin , siguran i protec ie ).  La nivelul Consiliului elevilor func ioneaz institu ia Avocatul elevului .  

Elevii manifest în mod evident o atitudine pozitiv , entuziast fa de activitatea oferit de furnizorul de EFP.  
Elevii sunt pe deplin con tien i de faptul c ei se afl în centrul tuturor activit ilor întreprinse de aceast institu ie de 

înv mânt i de faptul c munca în echip i responsabilit ile ce le revin conduc la îmbun t irea calit ii. 
Atat conducerea, cât i cadrele didactice i elevii dar i partenerii  afirm faptul c munca în echip i comunicarea sunt 
punctele tari ale acestui furnizor de EFP. Activit ile de iîmbun t ire a calit ii sunt implementate în timpul lec iilor i la nivelul 
întregii organiza ii.   
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Partea B: Evalu ri privind Principiile calit ii  

Principiul Calit ii 1 Managem entul calit ii 
Managementul calit ii asigur calitatea programelor de înv are i promoveaz îmbun t irea continu printr-un proces riguros de 
autoevaluare.  

APRECIERE1 DESCRI PTORI DE PERFORMAN

  
+ 0 - 

1A CONDUCERE 
1.1 personalul de conducere se implic activ în asigurarea i îmbun t irea calit ii organiza iei; acesta elaboreaz 

misiunea, viziunea i valorile organiza iei în urma unor procese consultative 

X   

1.2 obiectivele politicilor locale, regionale, na ionale i europene se reflect în scopurile/ intele stabilite X   
1.3 personalul de conducere elaboreaz documentele de planificare strategic (Planul de Ac iune al colii - PAS) i 

opera ional i le comunic prin mijloace adecvate factorilor implica i 
X   

1.4 personalul de conducere se asigur c valorile i codurile de conduit ale organiza iei sunt vizibile în practic i 
este model al unei culturi a excelen ei 

X   

1.5 conduc torul organiza iei este direct responsabil de calitatea organiza iei i a ofertei educa ionale iar 
managementul opera ional al calit ii este asigurat de c tre conduc torul institu iei sau de c tre coordonatorul 
calit ii numit de acesta (Art. 11.3 din Legea asigur rii calit ii) 

X   

1.6 personalul de conducere se asigur c to i membrii personalului i  factorii interesa i se implic în asigurarea 
calit ii organiza iei i a ofertei educa ionale 

X   

1.7 împ r irea responsabilit ilor între echipa de conducere i Comisia de Evaluare i Asigurare a Calit ii (CEAC) este 
clar i eficient

 

X   

1.8 recomand rile de îmbun t ire a calit ii sunt dezb tute cu CEAC i puse în aplicare, acolo unde acest lucru este 
posibil 

X   

1 B Manualul calit ii 
1.9 organiza ia are un manual al calit ii (suma tuturor politicilor i procedurilor, planurilor strategice i opera ionale i 

a documenta iei privind asigurarea calit ii); strategiile i procesele garanteaz c manualul calit ii este accesibil 
principalilor factori interesa i 

X   

1.10 strategiile i procesele garanteaz c manualul calit ii respect reglement rile interne i externe i este periodic 
revizuit i actualizat conform cerin elor 

X   

                                     

 

1 0 pentru nivel mediu, - pentru punct slab, + pentru punct tare 
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1.11 strategiile i procesele garanteaz calitatea i consisten a tuturor aspectelor ofertei educa ionale; exist proceduri 

sistematice de revizuire a pred rii, instruirii practice i înv rii i de îmbun t ire a rezultatelor elevilor (vezi i PC 
3C + 3D) 

X   

1.12 manualul calit ii cuprinde proceduri eficiente de r spuns la reclama ii i contesta ii (vezi i 4.8) i proceduri 
pentru a aplica i monitoriza recomand rile de îmbun t ire a calit ii  

X   

1C Monitorizarea intern a procedurilor 
1.13 organiza ia are o strategie de monitorizare intern a managementului calit ii unit ii de ÎPT i a manualului 

calit ii 

X   

 

1.14 procedurile i politicile sunt monitorizate i evaluate în mod regulat pentru a se garanta c sunt eficiente i 
respectate i procesele sunt adecvate   

X   

1.15 se stabilesc proceduri privind neconformitatea i se implementeaz m suri corective în cazul nerespect rii 
regulilor  

X   

Apreciere   
Unitatea colar prin echipa managerial ,CA, i CEAC, este promotoare a unei culturi a excelen ei i în acest sens s-au desf urat 

activit i pentru dezvoltarea bazei materiale care s permit realizarea unui proces de predare-înv are mai eficient i mai eficace, s-a 
continuat procesul de formare i dezvoltare a corpului profesoral, a personalului didactic auxiliar i nedidactic. De asemenea a continuat 
activitatea de perfec ionare a   instrumentelor  de lucru care s permit monitorizarerea  i evaluarea proceselor ce se desf oar în 
organiza ie.    

Membrii echipei manageriale au implicat unitatea de înv mânt în cât mai multe proiecte i activit i de natur s creasc prestigiul 
unit ii de înv mânt, s sprijine programul de reform a ÎPT i s determine recunoa terea în plan extern a calit ii activit ii,ca de 
exemplu: 

 

dezvoltarea bazei materiale, CDI, un nou laborator AEL,dotorea cu calculatoare a cabinetelor catedrelor; 

 

programul de formare a elevilor din clasele bilingve pentru sus inerea bacalaureatului francofon. 

 

dezvoltarea înv mântului la distan prin participare unui nr de 4 cadre didactice la cursuri de formare în acest sens; 

 

depunerea de 4 proiecte FSE; 

 

derularea în parteneriat cu UPUB a cursului de formare TIC avansat cu participarea unui num r de 10 cadre didactice; 

 

Chestionarele aplicate ,grupului

 

de profesori, mai trii instructori,membrilor C.E.A.C. i grupului de reprezentan i ai elevilor au relevat o  
comunicare foarte bun cu echipa managerial (46%), bine (37%),direct deschis eficient (17%); 

 

 80% dintre cadrele didactitce asistate în procesul de predare înv are au fost apreciate cu 2 iar 28% cu 3; 
64% dintre profesorii intervieva i, sus in c tiu ce se a teapt de la ei în procesul de planificare implementare evaluare i îmbun t ire a 
calit ii, afirma iile lor fiind sus inute i de portofoliile personale; 

 

efii direc i sau colegii sunt sensibili la nevoile oric rui membru al organiza iei, afirm 8% dintre cei intervieva i; 
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75% dintre cadrele didactice intervievate, afirm ca punct tare al organiza iei, promptitudinea cu care se identific nevoile ce pot duce 
la desf urarea eficient a  activit ilor ; 

 
Existen a procedurii PS-05.00 AC IUNI CORECTIVE /TRATAREA RECLAMA IILOR, are scopul  s asigure c sunt stabilite metodele i 
responsabilit ile privind tratarea cu deosebit aten ie a tuturor reclama iilor, prin luarea m surilor pentru rezolvarea lor 
imediat ;        
Procedura stabile te modul de identificare, consemnare, analiz , aprobare, monitorizare i  verificare a implement rii ac iunilor 

corective i tratare a reclama iilor, pentru a  asigura corectitudinea promptitudinea, eficien a si exigen ele calit ii. 

 

Procedura PS-06.00 AC IUNI PREVENTIVE stabile te modul de ac ionare pentru a elimina cauzele neconformit ilor sau  poten iale 
neconformit i în scopul elimin rii sau prevenirii apari iei acestora. Se aplic i pentru poten ialele neconformit i, care ar putea s 
apar în func ionarea sistemului de management al calit ii.  

Dovezi în sprijinul aprecierii 
- PAS (corelat cu PRAI i PLAI) ,planuri opera ionale; 
- declara ie de misiune documentat ; obiective i aspira ii 
- fi ele postului ale persoanelor din conducere, declara ia de responsabilit i 
- declara ia managementului,  modul în care managementul este implicat activ în procesul de asigurare a calit ii 
- Documentele CEAC: manualul calita ii,manualul procedurilor, registrul de procese verbale,al ac iunilor corective,preventive, al 

neconformit ilor, dosarul fi elor de observare a procesului de predare înv are, chestionarele aplicate:cadrelor didactice,elevilor, 
p rin ilor,partenerilor economici. 

- Registrul de procese verbale ale inspec iilor speciale.  

Puncte tari cheie 

 

Unitatea de ÎPT are echipe eficiente care stabilesc inte 
ambi ioase, dar realiste, inclusiv inte privind rata de reten ie, 
progresul elevilor i rezultatele înv rii; 

 

Informa iile despre rata de  reten ie, progresul elevilor i 
rezultatele înv rii sunt exacte, accesibile profesorilor, 
mai trilor  instructori i managerilor, i folosite eficient pentru a 
îmbun t i performan a; 

 

Reclama iile i contesta iile sunt tratate eficient, prompt pentru a 
satisface p r ile implicate 

 

Datele din reclama ii i contesta ii sunt folosite eficient pentru a 
îmbun t i performan a.  

Puncte slabe cheie  

 

Nu toti membri personalului,  au  contribu ie în ceea ce prive te 
managementul calit ii sau autoevaluarea.; 

 

Insuficiente proceduri de lucru eficiente i eficace.  
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PRI NCI PI UL CALI T I I 2 

 
Responsabilit ile m anagem entului  

Organiza ia asigur un management eficient al tuturor proceselor, al ofertei de educa ie i formare profesional i al dezvolt rii 
programelor de înv are.  

APRECIERE DESCRI PTORI DE PERFORMAN

  
+ 0 - 

2A Conducere 
2.1 personalul de conducere demonstreaz sprijin activ i implicare în ceea ce prive te dezvoltarea i calitatea 

programelor de înv are i ale altor servicii asigurate de organiza ie; personalul de conducere ac ioneaz cu 
eficacitate pentru îmbun t irea rezultatelor ob inute de organiza ie i pentru sprijinirea tuturor elevilor  

x   

2.2 personalul de conducere supravegheaz eficient direc ia strategic i monitorizeaz permanent calitatea 
pred rii, instruirii practice i înv rii, rezultatele elevilor i toate serviciile oferite de organiza ie 

x   

2.3 în mod regulat departamentele/compartimentele fac rapoarte c tre conducere, utilizând indicatori specifici (ex. 
4.9)  

x  

2.4 programele de înv are / curriculum la decizia colii (CDS)/curriculum în dezvoltare local (CDL) sunt aprobate 
de conducere i alte autorit i, conform reglement rilor în vigoare i respect obiectivele strategice i etosul 
organiza iei 

x   

2.5 se promoveaz egalitatea anselor i se evit discriminarea în toate activit ile x   
2.6 personalul de conducere î i evalueaz cu regularitate performan ele x   

2B Comunicarea 
2.7 comunicarea în cadrul organiza iei i cu factorii interesa i externi este eficient

 

x   

2.8 exist

 

proceduri eficiente care garanteaz c misiunea, obiectivele strategice, intele i valorile organiza iei sunt 
comunicate i în elese de c tre  to i membrii personalului i de c tre factorii interesa i (inclusiv de c tre 
furnizorii de stagii de practic ) 

x   

2.9 rolurile, responsabilit ile, autoritatea i r spunderile tuturor membrilor personalului sunt clar definite, alocate, 
comunicate i în elese de to i factorii interesa i (în special de c tre membrii personalului i de c tre elevi) (vezi 
i 3.15) 

x   

2.10 informa iile despre rezultatele organiza iei, ale elevilor i ale membrilor personalului sunt disponibile i/sau 
publicate în mod regulat 

x   

2.11 se iau m suri de rezolvare a oric rei probleme pe m sur ce aceasta apare / este identificat

 

x   
2C Parteneriate 

2.12 se dezvolt , se men in i se revizuiesc permanent parteneriate i colabor ri eficiente cu factori interesa i externi 
x   

2.13 se colecteaz în mod sistematic informa ii în leg tur cu nevoile, a tept rile, interesele i caracteristicile tuturor 
factorilor interesa i (ex. parteneri economici), i  se folosesc aceste informa ii pentru a îmbun t i experien a de 

x   
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înv are i a  dezvolta programe de înv are (vezi i PC 4A) 

2.14 se dezvolt i se monitorizeaz parteneriate cu al e unit i de ÎPT pentru îmbun t irea experien ei de înv are  x  
2.15 se creaz leg turi cu al i parteneri i departamente ale administra iei locale pentru a face procesul de înv are 

mai accesibil i sigur (ex. asigurarea transportului, caz rii, mesei elevilor, servicii medicale i educa ie sanitar ) 
x   

2.16 proiectele de parteneriat i programele de înv are contribuie la cre terea particip rii la programele de înv are 
i a capacit ii de ocupare a unui loc de munc la nivel local, regional i, dac este posibil, la nivel na ional i 

european 

x   

2D Sistemul de informare 
2.17 membrii conducerii i ai personalului utilizeaz sisteme de informare i analizeaz sistematic informa iiile în 

planificarea, elaborarea i implementarea strategiilor 

x   

2.18 sunt colectate, stocate i analizate în mod regulat informa ii despre anumite variabile importante, precum 
evolu iile de ordin social, ecologic, economic, juridic i demografic 

x   

2.19 exist un sistem de informare a tuturor factorilor interesa i; to i membrii personalului i to i elevii au acces 
imediat la informa iile relevante 

x   

2.20 informa iile sunt exacte, actualizate (cel pu in semestrial), stocate în deplin siguran i confiden ialitate, pot fi 
inspectate (cu respectarea dreptului la protejarea datelor personale) 

x   

2.21 informa iile despre activit ile, realiz rile i rezultatele din interiorul organiza iei sunt colectate, stocate i 
analizate periodic 

x   

2.22 datele privind elevii, rezultatele înv rii i certific rii sunt înregistrate i p strate în conformitate cu legisla ia în 
vigoare 

x   

2 E Finan e 
2.23 dezvoltarea i sus inerea serviciilor pentru elevi se bazeaz pe un management financiar responsabil  

x   

2.24 exist o contabilitate eficient i se efectueaz audituri financiare periodice în conformitate cu reglement rile 
fiscale i juridice; acestea sunt transparente i sunt publicate (în raportul financiar) 

x   

2.25 cheltuielile efectuate în cadrul unor capitole de buget specifice sunt monitorizate cu eficacitate pentru a asigura 
c se ob ine valoare în schimbul banilor 

x   

2.26 priorit ile privind cheltuielile i utilizarea resurselor financiare sunt în mod clar legate de programele de înv are 
i priorit ile planificate i reflect într-o m sur considerabil scopurile i obiectivele unit ii de ÎPT  

x   

2.27 factorii interesa i (în special membrii personalului) sunt implica i în procesul de consultare iar interesele 
financiare ale tuturor factorilor interesa i sunt echilibrate i satisf cute cu eficacitate  

x  

Apreciere 

 

PAS, Planul managerial i planurile opera ionale, documenta ia sistemului calit ii au fost aduse la cuno tin a membrilor organiza ie i 
a beneficiarilor interni i externi. 

 

Managementul monitorizeaz programele de înv are i propria performan de management. 
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Se promoveaz egalitatea anselor , la nivelul unit ii de înv mânt func ionând cabinetul psihopedagogic, care a desf urat o gam 
divers de activit i în colaborare cu profesorii dirigin i, comisia  CEAS i consilierul educativ, unitatea are înscri i elevi de origine 
rrom , elevi basarabeni i albanezi. 

 
Rolurile i responsabilit ile sunt clar definite atât în documentele de eviden a personalului cât i în documentele CEAC 

 
Comunicare în cadrul organiza iei este eficient

  
În PAS este prezentat contextul organiz rii parteneriatelor i colabor rilor cu factorii externi interesa i, 

 
Exist un sistem de informare a factorilor interesa i interni i externi 

 

Înregistrarea, actualizarea i p strarea documentelor se face conform reglement rilor în vigoare. 

 

Managementul financiar are în vedere  dezvoltarea serviciilor furnizate elevilor  

Dovezi în sprijinul aprecierii  

 

Manual de asigurare a calit ii;  

 

Raport de activitate semestrial i anual 

 

PAS 

 

Plan opera ional  

 

Declara ia oficial viziunea 

 

misiunea colii; 

 

Procese verbale ale Consiliului de administra ie;  

 

Raportul de activitatea al CEAC 

 

Programe CDL i CDS aprobate 

 

Programul activit ilor extra colare i extracurriculare 

 

Structura organiza ional - organigrama unit ii de înv mânt; 

 

Procesele verbale la nivelul catedrelor i comisiilor metodice 

 

Procesele verbale ale consiliilor profesorale tematice prin care to i membrii personalului au fost instrui i  în mod regulat i au primit 
informa ii actualizate privind sursele de informa ii, oportunit ile, legisla ia, practicile curente i în dezvoltare  

 

Rapoartele  de monitorizare   

 

Fi e de post 

 

Regulamente de ordine interioar

  

Comisii metodice, comisii de lucru- sarcini, fi e post responsabili catedr

  

Aviziere 

 

Regulamentul de  func ionare al Comisiei  pentru evaluarea i asigurarea calit ii 

 

Conven ii i contracte de colaborare cu agen i economici 

 

Programele CDL  i CD

  

Analiza mediului extern 
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Parteneriate i colabor ri cu agen i externi 

 
Cataloagele coalare 

 
Registre matricole 

 
Cataloage de examene  

 
Registre de eviden a actelor de studii 

 
Registre de înregistrare a c r ilor de munc

  
Arhivarea lucr rilor scrise de la examene 

 

Arhivarea proiectelor de atestat i competen e profesionale 

 

Statul de func ii 

 

Fi ele de evaluare  

 

Bilan ul contabil anual 

 

Bugetul de venituri i cheltuieli 

 

Burse, Bani de liceu,  

 

Listele de inventar  

Puncte tari cheie 

 

managerii sunt implica i i sprijin activ implementarea i 
dezvoltarea SMC la nivelul colii i asigurarea calit ii tuturor 
serviciilor furnizate de c tre coal

  

managerii au formarea adecvat în domeniul managementului 
educa ional i managementului calit ii 

 

climatul pozitiv  

 

management financiar responsabil 

 

planurile manageriale vizeaz ob inerea performan ei în toate 
domeniile activit ii instructiv-educative 

 

exist un sistem de informare a factorilor interesa i interni i 
externi 

 

sunt respectate reglement rile cu privire la înregistrarea i 
p strarea tuturor informa iilor i documentelor colare 

Puncte slabe cheie 

 

neimplicarea tuturor membrilor personalului 

 

nu sunt elaborate înc toate procedurile/instruc iunile de lucru 

 

nu exist înc un sistem bine pus la punct de colectare a 
informa iilor 

 

asumarea de c tre fiecare membru al personalului  a rolului i 
responsabilit ilor alocate în Fi a postului, ROF 

 

colectarea cu regularitate a informa iilor privind evolu ia social 
a elevilor 
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PRI NCI PI UL CALI T I I 3 

 
Managementul resurselor 

Organiza ia ofer elevilor un mediu sigur, s n tos, care le ofer sprijin; de asemenea, organiza ia se asigur c programele sunt furnizate 
i evaluate de personal competent i calificat.  

APRECIERE DESCRI PTORI DE PERFORMAN

  
+ 0 - 

3 A Siguran a m ediului de înv are 
3.1 se gestioneaz , se între in, se monitorizeaz , se evalueaz i se actualizeaz siguran a, gradul de adecvare i de 

utilizare a echipamentelor de specialitate, a resurselor de înv are i a spa iului (inclusiv a spa iilor administrative, 
auxiliare, a bibliotecii i a centrului de documentare i TIC) 

x   

3.2 condi iile de înv are satisfac cerin ele privind siguran a, s n tatea i resursele fizice, precum i orice alte condi ii 
prev zute de lege acolo unde este cazul  

x  

3.3 exist resurse eficiente, gestionate astfel încât s sprijine procesul de înv are, resurse care sunt înso ite de 
instruc iuni de func ionare clare, u or de în eles i într-o varietate de formate 

x   

3.4 condi iile de lucru i mediile de înv are sunt eficiente, promoveaz practicile de siguran în munc

 

i sunt 
revizuite periodic; elevii, membrii personalului i al i factori interesa i se simt în siguran , iar orice comportament 
violent sau alte perturb ri sunt evitate  

x   

3.5 membrii personalului i elevii au acces la serviciile medicale (vezi i 2.15) x   
3.6 se elaboreaz procedurile de urgen i pentru situa ii de criz ; acestea sunt comunicate, simulate periodic i 

în elese de c tre to i membrii personalului, de c tre elevi i de c tre al i factori interesa i 
x   

3B Resurse fizice 
3.7 spa iile colare, administrative i auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC) materialele, mijloacele de înv mânt 

sunt revizuite/înlocuite în mod regulat pentru a fi actualizate i relevante nevoilor de  educa ie i formare 
profesional , diferitelor stiluri de înv are, cerin elor programelor de înv are, standardelor de preg tire 
profesional   

x  

3.8 spa iile colare, administrative i auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC), materialele, mijloacele de înv mânt 
sunt adecvate specialit ii (unde este cazul) i îndeplinesc standardele industriale curente 

x   

3.9 elevii, inclusiv cei cu nevoi speciale, au acces la resurse de înv are, spa ii colare i auxiliare care r spund 
nevoilor lor, sunt adecvate atât studiului eficient în grup, cât i celui individual i sunt accesibile tuturor elevilor  

x   

3.10 spa iile colare, administrative i auxiliare, echipamentele, materialele, mijloacele de înv mânt sunt accesibile 
tuturor factorilor interesa i, membrilor personalului i grupurilor de elevi, sunt semnalate prin indicatoare i sunt 
u or de localizat 

x   

3.11 revizuirea programului de înv are ia în considerare sugestiile elevilor, ale membrilor personalului i ale altor 
factori interesa i relevan i, privind un mediu de înv are îmbun t it 

x   
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3.12 exist proceduri de monitorizare a progresului tehnologic i se implementeaz inova iile importante, acolo unde 

este posibil 
x   

3C Managementul personalului 
3.13 personalul de conducere identific cerin ele minime în ceea ce prive te calific rile i experien a personalului 

didactic în func ie de profilul i de specializ rile/calific rile profesionale existente în oferta educa ional

 
x   

3.14 to i membrii personalului sunt angaja i în conformitate cu legisla ia în vigoare x   
3.15 toate rolurile i responsabilit ile membrilor personalului sunt în elese, iar pozi iile de autoritate sunt recunoscute 

(vezi i 2.9) 
x   

3.16 performan a tuturor membrilor personalului este monitorizat i evaluat eficient conform unei strategii de 
evaluare care are ca rezultat planuri de ac iune i îmbun t ire  

x  

3.17 se stabile te un echilibru între nevoile organiza iei, echipelor i persoanelor individuale x   
3.18 conflictele i problemele personale sunt rezolvate în mod eficient; solu iile g site sunt satisf c toare pentru toate 

p r ile implicate i r spund nevoilor acestora 
x   

3 D Dezvoltare profesional cont inu

 

3.19 politica de dezvoltare a personalului cuprinde prevederi adecvate referitoare la ini ierea noilor membri i la 
dezvoltarea profesional continu

 

x   

3.20 to i acei membri ai personalului care nu de in o calificare primesc sprijin în vederea ob inerii unei calific ri x   
3.21 dezvoltarea profesional a întregului personal contribuie la sporirea eficacit ii i ofer posibilitatea reflec iei 

asupra propriei practici 
x   

3.22 datele privind rata de reten ie i rata de absolvire a elevilor sunt utilizate pentru a aduce în discu ie poten iale 
aspecte legate de dezvoltarea profesional a personalului  

x  

3.23 to i membrii personalului au acces la cuno tin e utile i valide privind sarcinile i obiectivele lor x   
3.24 sunt dezvoltate cuno tin ele managerilor în ceea ce prive te managementul educa ional i managementul calit ii x   
3.25 cadrele didactice demonstreaz c posed cuno tin e, competen tehnic i experien actualizate la un nivel 

care s asigure un proces eficient de predare, instruire practic , înv are i evaluare 
x   

3.26 cadrele didactice au posibilitatea de a participa la proiecte/lucr ri de cercetare tiin ific în acord cu scopurile i 
obiectivele organiza iei; rezultatele lucr rilor/cercet rii tiin ifice sunt publicate în buletine sau c r i de specialitate 
i dac este posibil, sunt implementate i monitorizate din punct de vedere al eficacit ii 

x   

3.27 cadrele didactice au posibilitatea de a participa la activit i metodice; rezultatele sunt implementate, acolo unde 
este posibil acest lucru, i sunt monitorizate din punct de vedere al eficacit ii 

x   

Apreciere 

 

Siguran a mediului de înv are a fost preocupare importanta a managementului i în m sura resurselor financiare existente a fost 
îmbun t it iar cadrele didactice i mai trii instructori au depus eforturi pentru a- i  îndeplinii obiectivele propuse pentru realizarea de 
progres colar. 
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O mare parte din spa iile colare, administrative i auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC) materialele, mijloacele de înv mânt au 

fost revizuite/înlocuite pentru a fi relevante nevoilor de  educa ie i formare profesional , cerin elor programelor de înv are, 
standardelor de preg tire profesional . Totu i dotarea actual nu permite asigurarea unui punct de lucru pentru fiecare elev. 

 
Condi iile de înv are nu satisfac în totalitate cerin ele privind siguran a, s n tatea i resursele fizice, precum i orice alte condi ii 
prev zute de lege acolo unde este cazul. S lile de clas nu sunt dotate în totalitate cu mobilier nou i adecvat (au fost achizi ionate 
elementele de mobilier nou pentru etajele 1 i 2). 

 
Programele de înv are sunt furnizate i evaluate de personal calificat. Sunt realizate instruiri ale personalului i elevilor în domeniul 
igienei i securit ii în munc . 

 

Materialele suport furnizate de cadrele didactice r spund în propor ie de 60% nevoilor lor de înv are. Biblioteca dispune de un fond 
de carte adecvat. Sala de lectur asigur un mediu de studiu adecvat i dispune de aparatur audio-video pentru derularea 
activit ilor de instruire;cele 5 cabinete de informatic , conectate la INTERNET, permit accesul la informa ie atât pentru elevi cât i 
pentru cadrele didactice.Pentru clasele bilingve a fost achizi ionat un laborator fonic dotat i cu tabl SMART. Laboratoarele de fizic , 
chimie, biologie au fost dotate cu echipamente audio-video i de instruire asistat de calculator, realizându-se i racordarea la 
INTERNET. 

 

Elevii, inclusiv cei cu nevoi speciale, au acces la resurse de înv are, spa ii colare i auxiliare care r spund nevoilor lor, sunt adecvate 
atât studiului eficient în grup, cât i celui individual i sunt accesibile tuturor elevilor. 

 

Num r profesori metodi ti  16 din care : 
-de cultur general : 5 
-de specialitate cultur tehnic : 11 

 

Num r de profesori autori de programe colare în programul de reform - ultimii 5 ani: 9         

 

La nivelul colii, ca filial a CCD- Sect. 6, au fost organizate cursuri de formare care au vizat înv area centrat pe elev, 
Managementul Calit ii totale; Orientare i consiliere. Pentru a u ura adaptarea noilor veni i în unitatea de înv mânt a fost reluat 
cursul de ini iere a profesorilor debutan i în coal , curs organizat împreun cu psihologul colii, prin CCD. Pe baza informa iilor 
ob inute în cadrul auditurilor interne, a procesului de autoevaluare sau a evalu rii gradului de satisfac ie al clien ilor interni i 
externi au fost elaborate strategiile de îmbun t ire. 

 

Datorit parteneriatului cu UPB ,profesorii formatori ai unit ii noastre au sus inut cursuri de informatic pentru formarea continu 
a profesorilor ingineri . 

 

CDI este înc în stadiu de amenajare dar biblioteca este una din cele mai dotate din re eaua colar atât cu  carte tehnic de 
ultima or cât i cu beletristc sau carte colar în limba român sau limbi str ine. 

 

To i membrii personalului sunt angaja i în conformitate cu legisla ia în vigoare, personalul nou venit în organiza ie a primit sprijinul 
necesar pentru a reu i s respece rigorile SMC. Marea majoritate a angaja ilor a fost constant preocupat de formarea sa 
profesionala i au beneficiat de sprijinul managementului. 

 

Membrii personalului i elevii au acces la serviciile medicale dar accesul este dificil deoarece cabinetul nu este în incinta colii. 

 

Este afi at la avizierul colii o hart

 

a colii pentru a permite orientarea elevilor c tre spa iile destinate diverselor tipuri de 
activit i. 




